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Articulo 1.2 Ambito funcional y territorial.

El presente convenio sectorial afecta a todas las empresas y asociaciones que presten el servicio de ayuda a
domicilio en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, definido como un servicio comunitario de cardcter social y
polivalente que mediante profesionales preparados y supervisados, y que esta encaminado a restablecer,
mantener y/o incrementar el nivel de bienestar fisico, psicoldgico, social y afectivo. Presta una serie de
atenciones de caracter doméstico, personal, social y apoyo efectivo, a nivel asistencial, preventivo y educativo,
contribuyendo a que las personas y sus familias que tienen limitada su autonomia para el desarrollo de las
actividades de la vida diaria, puedan continuar viviendo en su hogar y/o entorno mientras sea posible y
conveniente. Este servicio apoya a los individuos y familias, facilitando su autonomia, atendiendo en la medida
de lo posible a desarrollar las capacidades del propio atendido.
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Articulo 2.2 Vigencia, duracion y denuncia.

a) El periodo de vigencia del presente convenio colectivo para empresas y asociaciones sera de dos afos, esto
es desde el 1 de enero de 1992 al 31 de diciembre de 1993. Se denunciara el presente convenio con tres meses
de antelacién.

b) Todos los efectos que deriven de su aplicacién se retrotraerdn al 1 de enero de 1992.

¢) La Comisién negociadora quedara validamente constituida como maximo quince dias antes de la fecha de
finalizacién de la vigencia del presente convenio.

Articulo 3.2 Retribuciones.

Las retribuciones para el personal afectado por el presente convenio seran las que figuren en la tabla anexa.

Articulo 4.2 Pagas extras.

a) Se abonaran tres pagas extraordinarias para todo el colectivo de trabajadoras/es afectadas/os por el presente
convenio, cada una abonandose en las fechas siguientes: 15 de julio, 22 de diciembre. La tercera paga se
abonard en dos veces, 50 por 100 el 15 de abril y el 50 por 100 el 15 de octubre.

b) Las pagas extraordinarias se haran efectivas conforme al salario real mas la antigliedad si la hubiere.

) Estas pagas extraordinarias seran concedidas en proporcién al tiempo trabajado, prorratedndose cada una de
ellas por semestres naturales del afio en que se otorguen excepto la tercera paga se devengara anualmente.

Articulo 5.2 Antiguiedad.

Se establece un sistema de abono de la antigliedad por afios de servicio, de acuerdo con la siguiente escala:

- Un 5 por 100 sobre el salario base, una vez cumplidos los 5 primeros afios de servicio en la empresa.
- Un 3 por 100 sobre el salario base, después de cada 3 afios mas de servicio.

- La acumulacién de los incrementos por antigliedad no podra en ningln caso, suponer mas del 10 por 100 a los
cinco afos, del 25 por 100 a los quince afios, del 40 por 100 a los veinte afios y del 60 por 100, como maximo a
los veinticinco o mas afos.

Articulo 6.2 Indemnizaciones por jubilacidon anticipada.

Los trabajadores/as que opten por jubilarse anticipadamente y siempre que los mismos no superen un 5 por 100
anual de la plantilla, percibirdn una indemnizacién en funcién de la siguiente escala:

Entre 60-61 afos: 8 mensualidades.



Entre 61-62 afos: 6 mensualidades.
Entre 62-63 anos: 4 mensualidades.

Entre 63-64 anos: 2 mensualidades.

Articulo 7.2 Jornada de trabajo.

La jornada anual serd de 1.680 horas incluido los tiempos de traslado entre beneficiarios.

Los sabados se consideran festivos a todos los efectos, excepto en los servicios en los que por su propia
naturaleza se requiera un servicio continuado.

Articulo 8.2 Contratacion.

a) Todos/as las/os trabajadoras/es pasaran a ser fijos de plantilla al cumplir nueve meses de antigliedad, sea
cual fuera su modalidad contractual, a excepcidn de las trabajadoras/es que se contraten para sustitucién. En
caso de que la sustituida no se reintegraria a su puesto de trabajo, la sustituta adquiriria la condicién de fija.

b) Las empresas y asociaciones se comprometen con sus trabajadores a aumentar las jornadas parciales hasta
el total semanal a medida que surjan nuevos servicios, siempre que sea solicitado por la trabajadora, teniendo
en cuenta su antigliedad, necesidad y disponibilidad, en el servicio, previo informe de los técnicos competentes.

¢) Aquellos/as trabajadores/as con contratos eventuales vy fijos, que vengan realizando una jornada superior que
la establecida en su contrato y el servicio sea estable y no de sustitucién, se le afiadira una cldusula al contrato
donde se establezca la nueva jornada. Tendran la consideracién de servicio estable aquel que de manera
ininterrumpida sea superior a cuatro meses.

Articulo 9.2 Pluses.

a) El plus festivo serd del 60 por 100 de incremento por encima de la hora diaria.

b) Los trabajadores/as que entre un servicio y otro tuvieran distancias superiores a 2 kms. y no hubiera
transporte publico, recibirdn un plus de 2.500 ptas. al mes. En el caso de utilizar coche propio se le abonara a
razon de 28 ptas. el km.

Articulo 10. Vacaciones.

Las vacaciones seran de 30 dias naturales, comenzandolas a disfrutar en el dia posterior al festivo.

Articulo 11. Gastos de desplazamiento.

a) Se abonara el importe de los trabajadores publicos cuando la distancia entre el domicilio del trabajador y el



del primer beneficiario (ida) o Ultimo beneficiario (vuelta) el servicio sea de 3 kms. 0 mds. Se abonara también
el costo del transporte publico si se tendria que utilizar entre uno y otro servicio.

b) Si para atender a un servicio no existieran medios de transportes publicos se abonara a 28 ptas./kilémetro,
esta cantidad se revisara el 1 de julio de cada afio para corregir las desviaciones al alza o a la baja del precio de
la gasolina.

Articulo 12. Ropa de trabajo.

a) Las empresas y asociaciones concederan un uniforme de trabajo cada seis meses, que consistira en una bata
y un par de zapatillas apropiadas para el trabajo.

b) Los guantes, guantes especiales y mascarillas se concederan siempre que se necesiten, de acuerdo con la
patologia del beneficiario, y los trabajos a desarrollar en el domicilio.

Articulo 13. Revisiones médicas.

Las empresas y asociaciones realizardn a cada una/o de las/os trabajadoras/es una revisién médica anual,
incluida revisién de traumatologia, ginecologia y psiquiatria, si la trabajadora/or lo solicitara.

Estas revisiones se llevardn a cabo el mismo trimestre de cada afio para cada una de las trabajadoras/es.

Articulo 14. Bajas por accidente, enfermedad profesional o enfermedad
comun.

Las empresas y asociaciones abonaran a sus trabajadores/as el 100 por 100 del salario real, desde el primer dia
de la baja ya sea por accidente de trabajo o enfermedad comun.

Articulo 15.

Los trabajadores/as que por los motivos que fueran, tuviesen que cambiar de domicilio a otro municipio las
empresas y asociaciones procuraran concederle servicio en el nuevo municipio si el servicio existiera o
quedaran vacantes, manteniendo su jornada o la que se acuerde entre las partes, siempre que el trabajador lo
solicite.

Articulo 16. Licencias y permisos retribuidos.

a) Las licencias y permisos retribuidos se regularan por lo dispuesto en el articulo 37 del Estatuto de los
Trabajadores, con las modificaciones que en cuanto a los permisos de tiempo por determinados motivos se
recogen a continuacion.



b) Licencia por gestacién, alumbramiento y lactancia.

1. En el caso de optar por la continuacidn en el servicio el personal femenino, tendra derecho a disfrutar de la
correspondiente licencia por gestacién y alumbramiento. La citada licencia tendrd una duracién limitada de 120
dias naturales, que podran ser distribuidos libremente por el/la trabjador/a, con la condicién de que al menos 42
dias naturales, sean disfrutados después del alumbramiento. Si una vez agotado el periodo total de licencia, la
trabajadora presentara un cuadro clinico que le impidiera la reincorporacién al normal desempefio de su
trabajo, pasara a la situacién de baja por enfermedad, debiendo observar al efecto los trdmites preceptivos.

2. Esta licencia se solicitard, justificard y concederd en forma andloga a la licencia por enfermedad o accidente.
Asi, su concesién deberd ser solicitada por la trabajadora a la direccién del personal donde preste sus servicios,
acompafando a la correspondiente instancia, certificado médico oficial en el que se testimonie a juicio del
facultativo el hecho de que la empleada se halla en el periodo antes del parto, expresando en dicha instancia si
desea acumular el tiempo no disfrutado antes del mismo.

Posteriormente debera acreditarse también mediante certificado médico oficial o presentaciéon del libro de
familia, la fecha en que tuvo lugar el alumbramiento.

3. Asimismo, el/la trabajador/a tendra derecho a una pausa de una hora en su trabajo que podra dividir en dos
fracciones cuando la destine a la lactancia natural o artificial de su hijo menor de diez meses. El/la trabajador/a
por su voluntad, podrd sustituir este derecho por una reduccién de la jornada de trabajo normal en una hora con
la misma finalidad.

¢) Licencia por paternidad.

1. Por el nacimiento de un hijo, 0 en caso de adopcién, el padre tendra derecho a una licencia de tres dias
laborables, consecutivos o no, pero comprendidos en el periodo de quince dias a partir de la fecha de
nacimiento o la llegada del adoptado al hogar.

2. Si el nacimiento diera lugar a complicaciones, en el cuadro clinico de la madre o del hijo, o si tuviera lugar a

mas de 150 kms. del lugar de residencia habitual del padre empleado, éste tendra derecho en ambos casos, a
una ampliacién de dos dias laborales en el periodo de licencia a que se refiere el apartado anterior.

d) Licencia por adopcién.

En caso de adopcidn, el/la trabajador/a padre o madre adoptiva, tendra derecho a una licencia de 50 dias
naturales de duracién a contar desde la llegada del adoptado al nuevo hogar, a condicién de cesar en cualquier
otra clase de trabajo remunerado.

En el supuesto de que el adoptado fuera menor de 9 meses el/la trabajador/a tendra derecho a una licencia de 8
semanas de duracién desde la llegada del adoptado al nuevo hogar.

e) Licencia por matrimonio propio o de parientes.
1. Por razén de matrimonio propio el/la trabajador/a tendra derecho a una licencia de 20 dias naturales de

duracién, que podra disfrutar con anterioridad o posterioridad a su celebracidn, incluyendo dicha fecha,
pudiendo hacerlo también sin solucién de continuidad con las vacaciones.



2. Cuando el matrimonio lo contraigan padres, padres politicos, hermanos, hermanos politicos, hijos, nietos o
abuelos de la/el trabajador/a, éste tendra derecho a una licencia de un dia natural en la fecha de su celebracién
que se ampliard a tres dias naturales si la celebracién se efectuase a mas de 150 kms. del lugar de residencia
habitual del/la empleado/a.

f) Licencia por enfermedad grave o fallecimiento de parientes.

1. La licencia a que tiene derecho el trabajador/a por este concepto, contiene los siguientes periodos de
duracién: 3 dias naturales por fallecimiento de padres, padres politicos, abuelos, hijos, nietos, hermanos y
hermanos politicos, 5 dias naturales por fallecimiento del cényuge, 2 dias naturales por enfermedad grave y
justificada de padres, padres politicos, abuelos, hijos, nietos y hermanos. Y 5 dias naturales por enfermedad
grave justificada del cényuge.

2. Los citados periodos de licencia se ampliaran en dos dias naturales mas si los hechos motivadores se
produjeran a mas de 150 kms. del lugar de residencia habitual del trabajador/a.

3. En los casos de enfermedad grave justificada de parientes, el trabajador/a tendrd derecho a una segunda
licencia por el mismo periodo de duracién, pasados 30 dias consecutivos desde la finalizacién de la primera
licencia, pero ello sin que sea de aplicacién la ampliacién por distancia de la residencia habitual.

4. A los efectos anteriores, se entendera por enfermedad grave, la asi considerada por los correspondientes
servicios médicos.

5. Agotadas las licencias retribuidas, el trabajador podra acordar con la empresa un permiso no retribuido de
hasta 5 dias.

g) Licencia por cuidado de menores o minusvalidos fisicos o psiquicos.

1. El/la trabajador/a que por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algiin menor de seis afios o0 a
un minusvalido fisico o psiquico que no desempefie actividad retribuida, tendra derecho a una licencia
consistente en una reduccién de la jornada ordianaria de trabajo entre al menos un tercio y un maximo de la
mitad de su duracién con la consiguiente reduccién proporcional de la retribucidn.

2. En casos debidamente justificados, por incapacidad fisica o psiquica del cdnyuge, padre o madre, que
convivan con el trabajador/a, podréd concederse la reduccién de jornada en las condiciones sefialadas en el
anterior apartado.

h) Licencia por traslado o mudanza de domicilio habitual.

Con motivo de efectuarse el traslado o la mudanza del domicilio habitual de un/a trabajador/a, éste tendra
derecho a una licencia de un dia natural de duracién.

i) Licencia por cumplimiento de deberes inexcusables de caracter publico y personal.
1. Para el cumplimiento de deberes inexcusables de caracter publico y personal, las trabajadoras tendran

derecho a la licencia durante el tiempo necesario para su cumplimiento, siempre y cuando tal cumplimiento no
pueda efectuarse fuera del horario de trabajo.

2. A los efectos del acuerdo se consideraran deberes inexcusables de caracter publico y personal los siguientes:



a) Expedicién y renovacién del DNI, carnet de conducir, pasaporte y certificados y registros de organismos
oficiales.

b) Citaciones de juzgados, comisarias, Gobiernos Civiles o Militares, revista militar y revista de armas.

¢) Ejercicio de cargo electivo como concejal, diputado foral, juntero o apoderado foral y parlamentario estatal o
autonémico.

3. Cuando el cumplimiento de deberes referidos en la letra ¢) del apartado anterior, suponga la imposibilidad de
la prestacién del trabajo debido en mds de 3 meses, podra pasar el trabajador afectado a la situacién
administrativa de excedencia forzosa si asi lo solicita.

En el caso de que el trabajador por cumplimiento de los deberes o desempefio de los cargos referidos, perciba
indemnizaciones o dietas, se descontara el importe de las mismas, de las reribuciones a que tuviera derecho en
la entidad respectiva.

j) Licencia por ejercicio de funciones de representacién sindical o personal.

1. Los/as trabajadores/as que ejerzan funciones de representacién sindical o del personal al amparo de lo
establecido en el acuerdo, tendran derecho a disfrutar de la correspondiente licencia de conformidad con las
circunstancias, plazos, requisitos y prescripciones que en el acuerdo se contienen.

2. En todo caso, las/os trabajadoras/es que formen parte de la mesa negociadora del acuerdo, tanto en esta
edicién como en sucesivas, tendran derecho a una licencia retribuida por el tiempo necesario para asistir a
cuantas reuniones de todo tipo conlleve la sustanciacién de la negociacién colectiva, con la sola obligacién por
su parte de dar previamente cuenta por escrito a su respectivo jefe inmediato de las ausencias al trabajo
derivadas de tal contingencia.

k) Licencia para acudir a consultas, tratamientos y exploraciones de tipo médico.

1. Las/os trabajadoras/es tienen derecho a licencias para acudir a consultas, tratamientos y exploraciones de

tipo médico durante la jornada de trabajo y siempre que las asistencias estén debidamente justificadas, y que
los centros donde se efectlen no tengan establecidas horas de consulta que permitan acudir a ellos fuera del
horario de trabajo.

2. Las/os trabajadoras/es no podran hacer uso de éste derecho por un periodo superior a cuatro horas
mensuales.

3. Quedan exceptuados de la limitacién contenida en el apartado anterior, y por tanto al margen, los casos en
que la asistencia a centros médicos vengan determinadas por rigurosa prescripcion facultativa.

) Licencia por realizacién de estudios en Centros Oficiales no directamente relacionados con la actividad de la
empresa y/o asociacion.

Para la realizacién de estudios que se refieren a materias no directamente relacionadas con la actividad de la
empresa y/o asociacion, los trabajadores/as tendran derecho a la licencia necesaria para concurrir a examenes
académicos a razon de dos dias naturales por afio y asignatura, periodo que se ampliara en dos dias mas, si los
examenes se realizasen a mas de 150 kms. del lugar de residencia del examinado.



m) Permiso por asuntos propios.

1. Los permisos concedidos por asuntos propios no daran lugar a retribucién alguna, y su duracién sera por
periodos minimos de dos meses completos, que acumulada no podra, en ningln caso exceder de 3 meses cada
dos afos.

2. Podra concederse dicho permiso para la participacion de los trabajadores/as en cursos selectivos o periodos
de practicas encaminados al acceso dentro de la propia empresa.

Esta licencia se otorgara por el periodo de duracién del curso y practicas, y no dard lugar a retribucién alguna.

n) Permiso por realizacién de estudios de perfeccionamiento profesional directamente relacionados con la
funcién o puesto que desempena.

1. Para la realizacién de estudios de perfeccionamiento profesional referidos a materias directamente
relacionadas con la funcién o puesto que desempefan, podran concederse permisos a los trabajadores que
sean admitidos a la realizacién de los mismos.

2. El periodo de duracién de este permiso, no podra exceder del equivalente al curso académico.

La empresa y/o asociacién correrd con los gastos que se deriven de estos cursillos.

0) Permiso por asistencia a eventos colectivos de caracter cientifico, técnico, profesional, colegial, asociativo o
sindical.

1. Podran concederse permisos a las/os trabajadoras/es por un periodo total fraccionable de 15 dias naturales al
afio, para la asistencia a congresos, cursos, cursillos, seminarios, symposiums, encuentros, certdmenes,
coloquios, conferencias, reuniones, jornadas y demds eventos colectivos de cardacter cientifico, técnico,
profesional, colegial, asociativo o sindical.

2. Si las asistencias fueran promovidas por la propia empresa, porque en tales eventos se tratasen materias de

interés para la misma, el empleado asistente tendra derecho a la restitucién de los gastos provocados, y vendra
obligado a evacuar a la mayor brevedad posible, un detallado informe relativo a las experiencias adquiridas y a

las posibilidades de aplicacién practica de las mismas en interés del servicio publico.

En todos los casos en los que los puntos anteriores se refiere al cdnyuge, se entendera también referido al
compafiero/a.

Articulo 17. Derechos sindicales.

a) Las/os Delegadas/os de personal o miembros del Comité de empresa, tendran un crédito horario de 40 horas
mensuales para el ejercicio de su labor sindical, pudiendo éstas ser acumuladas total o parcialmente en una o
varias Delegadas entre miembros de un mismo sindicato.

b) El/la Delegado/a sindical tendra el mismo crédito horario que los Delegados de personal y en cuanto a sus
funciones se estard a lo dispuesto en la Ley Organica de Libertad Sindical.

También podran acumular horas sindicales, bien de otros Delegados sindicales o Delegados de personal de su



propio sindicato si estos se lo concedieran de mutuo acuerdo.

¢) El crédito horario tanto de Delegados sindicales como de personal se ampliara por el tiempo necesario en el
supuesto de ser elegidos para la asistencia a Congresos o Cursos de Formacion Sindical.

d) Los Delegados sindicales y de personal pondran en conocimiento de la Direccién de la empresa, con el
tiempo suficiente de antelacién, cuando tengan la necesidad de usar el crédito horario, al objeto de sustituirlas
en el servicio.

Articulo 18. Formacion profesional.

La empresa y/o asociacion, organizara los cursos necesarios para que durante el periodo de homologacién
(1990-1993), todas las auxiliares Domiciliarias que lo deseen y pasen los cursos, puedan disponer de la
titulacion de auxiliar domiciliaria.

Estos cursos serdn gratuitos y fuera de la jornada de trabajo. Las practicas se desarrollaran dentro de la jornada
laboral. Las horas tedricas diarias serdn de dos (2) como maximo.

Articulo 19. Seguro de vida e invalidez.

Se establece un seguro de vida e invalidez en las siguientes condiciones:

- Para caso de muerte por accidente: 5.000.000 ptas.
- Para caso de invalidez permanente absoluta: 5.000.000 ptas.

- Seguro de responsabilidad civil en el domicilio del beneficiario, serd hasta 50.000.000 ptas.

Articulo 20. Condiciones mas beneficiosas.

Se mantendran aquellas mejoras que se tengan reconocidas para las trabajadoras en la actualidad bien sean
éstas de caracter parcial o total.

Articulo 21. Salud laboral.

Las empresas y asociaciones de mas de 50 trabajadores constituirdn Comités de salud laboral, de forma
paritaria entre empresa y trabajadores con un minimo de 4 miembros. Dichos Comités de salud laboral seran
competentes en los temas de seguridad e higiene en el trabajo.

Elaborara los planes preventivos en cumplimiento de la normativa vigente.

En empresa de menos de 50 trabajadores, existira el vigilante de salud laboral, elegido por los trabajadores, y
que tendrd las mismas competencias que los miembros de las empresas de mas de 50 trabajadores.



Articulo 22. Excedencias.

Las trabajadoras/es con una antigliedad superior a un afio podran solicitar excedencia especial con reserva del
puesto de trabajo por un periodo minimo de un afio y un maximo de tres afos.

En el caso de no reincorporacién a su puesto de trabajo en este plazo pasara a la situacion de excedencia
voluntaria regulada en el Estatuto de los Trabajadores, y la sustituta adquirira la condicién de fija.

Articulo 23. Comision mixta paritaria.

La Comision mixta paritaria estara formada por los representantes sindicales de los sindicatos firmantes del
presente convenio en igual nimero que los representes de las empresas y/o asociaciones.

Serd la encargada de vigilar, aplicar e interpretar lo establecido en el presente convenio, asi como cualquier
discrepancia en la aplicacién a la legislacion laboral vigente.

Cualquiera de las partes podra convocar la Comisién mixta paritaria previo aviso o comunicacién de los asuntos
a tratar y la documentacion necesaria con una antelacion de 48 horas.

La Comisién mixta paritaria, en el plazo maximo de 15 dias dara la resolucién acordada que tendra caracter
vinculante.

Articulo 24. PRECO.

Las partes firmantes de este convenio colectivo para empresas y asociaciones se comprometen firmemente a
dirimir las posibles discrepancias que puedan surgir del presente convenio, ante el PRECO, una vez que
previamente se haya agotado la via de la Comisién mixta paritaria.

Articulo 25. Cupo de reserva para minusvalidos.

Se estara a lo dispuesto en la Ley 13/1982 de la Ley de Integracién Social del Minusvalido.

ANEXO I.- Tablas.

PUESTO PARA 1992 PARA 1993

Limpiadoras y lavanderas 82.438 88.112
Auxiliares domiciliarias 118.000 130.600



Monitores de tiempo libre 125.203 133.717
Auxiliares administrativos 135.203 144.397
Auxiliares de clinica 156.808 167.539
Administrativos/as 162.618 173.744
Animadores socio-culturales 168.000 179.000
Asistentes sociales 181.493 193.903

Médicos y licenciados 216.864 231.679

Jefes de drea 254.633 272.016

Las cifras se refieren a sueldos brutos.



