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CONVENIO COLECTIVO (BOB NUm. 10 - Martes, 15 de enero de 2019)

Resolucidon del delegado territorial de Trabajo, y Seguridad Social de Bizkaia del Departamento de Trabajo y
Justicia, por la que se dispone el registro, publicaciéon y depésito del Convenio Colectivo del sector de
Intervencién Social de Bizkaia (cédigo de convenio 48006185012006).

Antecedentes

Por via telematica se ha presentado en esta delegacién el acuerdo citado, suscrito por la representacion
empresarial y sindical.

Fundamentos de derecho

Primero: La competencia prevista en el articulo 90.2 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, Real Decreto
Legislativo 2/2015 de 23 de octubre («BOE» de 24 de octubre de 2015) corresponde a esta autoridad laboral de
conformidad con el articulo 15.1.h) del Decreto 84/2017, de 11 de abril (<BOPV» de 21 de abril de 2017) por el
que se establece la estructura orgdanica y funcional del Departamento de Trabajo y Justicia, en relacién con el
Decreto 9/2011, de 25 de enero, («<BOPV» de 15 de febrero de 2011) y con el Real Decreto 713/2010 de 28 de
mayo («BOE» de 12 de junio de 2010) sobre registro de convenios colectivos.


https://ccoo.app/convenio/convenio-colectivo-intervencion-social-de-vizcaya/

Segundo: El acuerdo ha sido suscrito de conformidad con los requisitos de los articulos 85, 88, 89 y 90 de la
referenciada Ley del Estatuto de los Trabajadores.

En su virtud, RESUELVO:
Primero: Ordenar su inscripcion y depdsito en la Seccidn Territorial de Bizkaia del Registro de Convenios
Colectivos, con notificacién a las partes.

Segundo: Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial de Bizkaia».

En Bilbao, a 17 de diciembre de 2018.-El Delegado Territorial de Bizkaia, Josu de Zubero Olaechea.

V CONVENIO COLECTIVO DE INTERVENCION SOCIAL DE BIZKAIA
2017-2021.

PREAMBULO.

La negociacién colectiva, es el instrumento por el cual se regulan las condiciones laborales de los y las
trabajadoras y la propia actividad de un determinado dmbito productivo.

En el caso del sector de intervencién social de Bizkaia, las negociaciones colectivas desarrolladas hasta la fecha
y los convenios resultantes de las mismas, han actuado como factores determinantes para establecer, en qué
condiciones laborales se deben prestar los servicios de intervencién social, creando un marco normativo que
afecta y obliga a todos los trabajadores y empleadores incluidos en el &mbito funcional.

Del mismo modo, también las administraciones publicas locales, forales y autondmicas que contraten,
convenien o concierten servicios del ambito de aplicacién del Convenio de Intervencién Social de Bizkaia, deben
tener en cuenta estas condiciones laborales para el calculo de los costes econdmicos y laborales, y su
consiguiente dotacién econdmica, de los citados servicios de intervencién social.

El presente Convenio es fruto del acuerdo de sus firmantes, representantes de los trabajadores y trabajadoras y
de las organizaciones del sector de intervencién social, para garantizar los servicios de intervencién social y las
condiciones econdémicas y laborales en que estos han de desarrollarse.

TiTULO I. DISPOSICIONES GENERALES.

CAPITULO I. AMBITOS.

Articulo 1.-Ambito funcional.

El presente convenio sera de aplicacién en todas aquellas empresas, asociaciones, fundaciones, centros,
entidades u organizaciones similares (en adelante organizaciones) cuya actividad principal sea la realizacién de



actividades de Intervencién Social, cuya naturaleza juridica no sea de derecho publico, o cuyo accionista Unico o
principal no sea una Administracion Publica.

Por Intervencion Social, se entienden las actividades o acciones, que se realizan de manera formal u
organizada, que responden a necesidades sociales. Su propdsito puede ser tanto paliar o corregir procesos de
exclusion social, asi como promover procesos de inclusién y prevenir la exclusiéon. Igualmente las actividades de
participacién y fortalecimiento del tejido social mediante la educacién no formal (ocio educativo) y la animacién
sociocultural.

Se veran afectados por este convenio los ambitos de la accion social, asi como el socio-laboral, el socio-
sanitario, el socio-cultural (procesos de participacién social desde un modelo de animacién sociocultural) y el
socio-educativo (ocio educativo y educacién no formal).

Este &mbito funcional se concreta en el Catalogo de actividad publicado en el «Boletin Oficial de Bizkaia»
nimero 211 del 3 de noviembre de 2010.

Los colectivos destinatarios son igualmente diversos; personas o colectivos en exclusién o desproteccién, riesgo
de exclusién o riesgo de desproteccién (por cuestiones econdémicas, sin hogar, personas con trastornos por
dependencia a cualquier tipo de adiccidn y ex adiccién, inmigrantes, desempleados y desempleadas, personas
reclusas y ex reclusas) y también cualquier persona o colectivo en cuanto a lo que se refiere a la promocién de
la participacién social, la democratizacion cultural y la educacién no formal.

Igualmente quedan afectadas por este Convenio Colectivo las divisiones, lineas de negocio, secciones u otras
unidades dedicadas a la prestacién de servicios del dmbito funcional, aun cuando la actividad de la organizacién
en que se hallen integradas sea distinta o tenga mds de una actividad perteneciente a diversos sectores, salvo
que las condiciones pactadas para estas organizaciones sean mas beneficiosas a las pactadas en este convenio,
en cuya caso el mismo serd de minimo garantizado.

Quedan expresamente excluidas de la aplicacién del presente convenio las organizaciones cuya actividad
principal sea la atencién y prestacién de servicios a los colectivos de discapacitados fisicos y/o psiquicos, asi
como aquellas cuya actividad se encuentra relacionada con la cooperacién al desarrollo.

Asi mismo se excluyen los talleres de empleo y casa de oficio, los centros y residencias de tercera edad y los
servicios de ayuda a domicilio que tienen regulaciones laborales propias.

Articulo 2.-Ambito territorial.

Este Convenio Colectivo es de aplicacién para todas las organizaciones del &mbito funcional y a todo el personal
que preste sus servicios en el Territorio Histérico de Bizkaia, independientemente del lugar en el que dichas
organizaciones tengan establecido su domicilio social.

En todos los casos, a excepcion de los que se produzcan dentro del territorio histérico de Bizkaia, la movilidad
geografica tendra cardcter voluntario para el trabajador/a y se producird previo acuerdo con él o ella.



Articulo 3.-Ambito personal.

Quedan comprendidos en el ambito del convenio todos los trabajadores y trabajadoras que prestan o presten
sus servicios en las organizaciones especificadas en el dmbito funcional, en régimen de contratacién laboral. En
consecuencia, no es aplicable al Voluntariado Social que se regird por lo dispuesto en la Ley de Voluntariado de
la CAPV, ni a los miembros de comunidades religiosas que, en calidad de tales, presten sus servicios en centros
en los que dichas érdenes ostenten la titularidad. Asimismo, quedara excluido de la aplicacién del presente
convenio el personal directivo de las organizaciones especificadas en el &mbito funcional y cuando asf se
acuerde entre la organizacién y el personal afectado.

Articulo 4.-Vigencia y duracion.

El presente convenio se firma para los afios 2017-2018-2019-2020-2021.

El mismo entrard en vigor el dia de su publicacién en el «Boletin Oficial de Bizkaia», si bien sus efectos se
retrotraeran a lo sefialado en el texto para cada caso.

Articulo 5.-Denuncia y prorroga.

El presente convenio quedara automaticamente prorrogado por anualidades de no mediar denuncia expresa y
por escrito del mismo. La denuncia del presente convenio debera ser realizada por alguna de las organizaciones
firmantes del convenio en un plazo minimo de al menos dos meses antes de la terminacién de su vigencia.

Denunciado el convenio, sus cldusulas normativas y obligacionales, salvo el deber de paz, continuaran vigentes
y plenamente aplicables hasta que sea sustituido por el nuevo convenio de Intervencién Social de Bizkaia, y/o
alternativamente de la CAPV de acuerdo con su disposicién adicional segunda.

Si, en el plazo de veinte meses a contar desde la denuncia, las partes no hubiesen alcanzado un acuerdo
relativo a la negociacién de un nuevo convenio que sustituya al presente, decidiran, de comun acuerdo, si
acuden o no al procedimiento de mediacién o arbitraje voluntario previsto en la legislacién vigente. En todo
caso, el presente convenio continuard en vigor hasta que se acuerde un nuevo convenio de Intervencién Social
de Bizkaia.

Articulo 6.-Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo orgénico e indivisible y a efectos de su aplicacién practica seran
consideradas globalmente, sin perjuicio de lo dispuesto en la disposicién adicional primera.

En el caso de que por la jurisdiccidn laboral se procediera a la anulacién de alguno de los articulos, se procederd
a la revisién del convenio, reuniéndose la Mesa Negociadora en el plazo de un mes a partir de la fecha de
firmeza de la sentencia. La revision se hard sobre aquellas partes del convenio que sean propuestas



previamente por alguno de los componentes de la Mesa Negociadora.

Articulo 7.-Derecho supletorio.

Para las materias no previstas en este convenio se estara a lo establecido en la normativa legal y aplicable en
cada momento, tanto en el ambito laboral como en el de regulacién especifico de cada subsector de actividad.

CAPITULO II. COMISIONES.

Articulo 8.-Comision paritaria.

Se crea una Comisién Paritaria del Convenio Colectivo como érgano de interpretacidn, arbitraje, conciliacion y
vigilancia de su cumplimiento y otras atribuciones que legalmente le puedan corresponder.

Ambas partes, convienen, con caracter previo a cualquier medida de presién, en someter a la Comisién Paritaria
cuantos problemas, discrepancias o conflictos colectivos puedan surgir de la aplicacién o interpretacién del
Convenio.

Ante situaciones de desacuerdo en la Comisién Paritaria, las partes convienen someter tal discrepancia al
6rgano contemplado en el Acuerdo de Solucién Extrajudicial de Conflictos (Preco) de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, para su solucién a partir de la aplicaciéon de los procedimientos previstos en él.

La intervencién de la Comision Paritaria y, en su caso la utilizacién de los procedimientos del Preco, resultan
preceptivos y previos a la incoacién de cualquier procedimiento judicial y/o administrativo que se pudiera
interponer respecto al objeto y materias que le son asignadas, sin perjuicio de ningln derecho irrenunciable.

De acuerdo con la legislacién de aplicacién la Comisién Paritaria podrd poner en marcha procedimientos de
modificacién de este Convenio durante la vigencia del mismo, a través de acuerdos parciales que afecten a uno
0 varios preceptos, a través de la modificacién de articulos existentes, o de la inclusién de nuevos, que
pretendan una mejora de las condiciones materiales y juridicas de las personas trabajadoras, y/o que pretendan
mejorar la eficacia y eficiencia de las organizaciones y empresas del sector en este acuerdo regulado. Cuando
se ponga en marcha estos procesos de negociacion parcial se procedera de la siguiente forma:

1. La Comisidn Paritaria del Convenio determinara los articulos y/o materias de modificacién o nueva
negociacion.

2. La Comisién Paritaria del Convenio se transformara en Comisién Negociadora, que Unicamente tratara de los
articulos y/o asuntos determinados por la Comisién Paritaria como materias negociables del Acuerdo Parcial.

3. La Comisién Negociadora estard compuesta por todas las partes legitimadas para negociar, tanto de la parte
social como empresarial, con la representatividad que tengan en el momento de la constitucién de esta
comisién negociadora de acuerdo con la legislacién de aplicacién.



Articulo 9.-Composicion.

La Comision Paritaria, Unica para el territorio histérico de Bizkaia, estara integrada por 12 miembros, 6 en
representacion de las organizaciones empresariales, y otros 6 en representacion de las centrales sindicales,
firmantes del convenio, todos ellos con sus respectivos suplentes.

Cada una de las organizaciones miembros de las partes firmantes de este acuerdo tendréd asegurada, cuanto
menos, un representante en la Comisién, si bien cada una de ellas contara en la misma con igual proporcién de
voto que la derivada de la Mesa Negociadora.

Todos los acuerdos deberan tomarse por mayoria de las representaciones de la parte social y empresarial con
derecho a voto.

Seran miembros invitados permanentes con derecho a voz, pero no a voto todas aquellas organizaciones
sindicales y empresariales con representacién en el sector, aunque no hubieren firmado el mismo.

Todas las representaciones podran asistir a las reuniones con los asesores que estimen conveniente.

Articulo 10.-Funcionamiento.

La constitucion de la Comision se hara dentro de los 15 dias naturales siguientes a la firma del presente
Convenio. En la primera reunién se procedera al nombramiento de la Presidencia y la Secretaria, aprobandose,
si fuera necesario, un reglamento para el funcionamiento de la misma.

En las convocatorias de reunién deberd figurar el orden del dia que propone la parte convocante, sin perjuicio
de que pudiera verse ampliado por otras materias si existiera acuerdo expreso y suficiente de las partes
comparecientes, y con una antelacién minima de cinco dias desde la fecha de comunicacién de la solicitud de
reunién.

Para que los acuerdos sean validos se considerara constituida la Comisién con la presencia de al menos el 50%
de la representatividad de cada parte, y los acuerdos seran tomados por voto cualificado, en funcién de la
representatividad de las organizaciones que pertenezcan a la Comisién, requiriéndose para adoptar acuerdos la
aprobacion del 50% tanto de la parte de las organizaciones como de la representacién de las personas
trabajadoras.

Las convocatorias de esta Comisién, las efectuara en principio la Presidencia, o en su defecto cualquiera de las
partes, siendo la persona designada para la Secretaria la encargada de comunicar las decisiones.

Las resoluciones de la Comisién seran vinculantes, debiéndose levantar acta de las reuniones y archivar los
asuntos tratados, asi como registrarlos ante la autoridad laboral competente.

Articulo 11.-Sede.

Se sefiala como domicilio de la Comisién Paritaria la sede del Consejo de Relaciones Laborales (CRL) en Bilbao,
(Alameda Urquijo, 2, 3.2 izquierda, 48008).



Articulo 12.-Mecanismo de participacion de los trabajadores y las
trabajadoras.

Ante cualquier caso de supuesto incumplimiento del Convenio, para demandar una interpretacién del mismo o
para solicitar la mediacién o arbitraje ante un conflicto colectivo, las partes implicadas deberan dirigirse a la
Comisién Paritaria para que, en la primera reunién ordinaria o en el plazo maximo de un mes, emita su
resolucién sobre el tema en cuestién.

Las comunicaciones podran dirigirse a cualquiera de los componentes.

Las resoluciones emitidas por la Comisién Paritaria tendrdn la misma fuerza legal que tiene el propio convenio y
entraran a formar parte integrante del mismo.

TiTULO II. ORGANIZACION DEL TRABAJO.

Articulo 13.-Definicion.

Corresponde a las entidades a través de la Direccidn, la organizacién del trabajo, y por tanto, de todos los
recursos humanos y materiales con que se cuente, sin perjuicio de los derechos de audiencia, informacién,
negociacidn, etc. reconocidos a los trabajadores y trabajadoras y a sus representantes en el presente Convenio,
Estatuto de los Trabajadores y deméas normativa de aplicacion.

TiTULO IIl. CONTRATACION Y FORMACION.

CAPITULO I. CONTRATACION.

Articulo 14.-Clausula general de no discriminacion.

Se prohibe toda discriminacién en razén de raza, sexo, opcidn sexual, religidn, etnia, opcidn politica o sindical, o
edad en materia salarial y queda prohibida la distinta retribucién del personal que ocupa puestos de trabajo
iguales en una misma organizacién en razén de alguna de dichas cuestiones.

Tanto las mujeres como los hombres gozaran de igualdad de oportunidades en cuanto al empleo, la formacién,
la promocién y el desarrollo en su trabajo.

Mujeres y hombres recibirdn igual salario a igual trabajo; asimismo, se les garantizard la igualdad en cuanto a
sus condiciones de empleo en cualesquiera otros sentidos del mismo.



Se adoptaran las medidas oportunas a fin de que los puestos de trabajo, las practicas laborales, la organizacién
del trabajo y las condiciones laborales se orienten de tal manera que sean adecuadas tanto para las mujeres
como para los hombres.

Asimismo las partes firmantes, se comprometen a trabajar desde la Comision Paritaria la aplicacién de Buenas
Practicas sobre la Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres en las Organizaciones del &mbito de la
Intervencién Social en Bizkaia de acuerdo con los contenidos referidos en el marco de:

- La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

- La Declaracién conjunta adoptada en la Cumbre sobre el Dialogo Social celebrada en Florencia el 21 de
Octubre de 1995 en la que se adoptaron los acuerdos contenidos en el documento titulado: «Declaracién
conjunta relativa a la prevencién de la discriminacién racial y la xenofobia y fomento de la igualdad de trato en
el lugar de trabajo».

- Las observaciones, proposiciones y criterios generales de aplicacion que reflejan la directiva 2002/73/CE
aprobada por el Parlamento y la Comisién Europea, por la que se modifica la Directiva 76/207/CEE.

Articulo 15.-De la contratacion en general.

En el &mbito del presente convenio, los contratos, prérrogas o modificaciones de los mismos deberan
formalizarse por escrito, teniendo la persona contratada el derecho a recibir una copia del contrato en el
momento de la firma. Por otra parte, las organizaciones tendran la obligacién de poner a disposicién de la
representacion legal de los trabajadores y trabajadoras la copia basica en un plazo breve, no superior a diez
dias, a contar desde la firma de éste.

Articulo 16.-Modalidades de contratacion.

Los trabajadores y trabajadoras afectados y afectadas por el presente Convenio podran ser contratados al
amparo de cualquiera de las modalidades contractuales que se encuentren legalmente en vigor. No obstante,
las organizaciones afectadas procurardn que la contratacion se efectlie atendiendo a las consideraciones y en
las siguientes modalidades:

1. Contratacién indefinida: este tipo de contratos se utilizaran para atender a las necesidades de aquellos
puestos de trabajo que tengan caracter permanente y fijo.

Ademas, bajo esta modalidad contractual estaran cuantos trabajadores y trabajadoras estén adscritos a
programas y/o proyectos publicos en cuyos pliegos de condiciones de adjudicacidn figure cldusula de
subrogacion del personal contratado.

Este tipo de contratacién se podra realizar en cualquiera de sus modalidades (a jornada completa, a tiempo
parcial, con o sin derecho a bonificaciones, fijos discontinuos, etc.) 2. Contratacién temporal para obra o servicio
determinado: este tipo de contratos se utilizaradn para atender a las necesidades de aquellos puestos de trabajo
que correspondan a programas y/o proyectos publicos en cuyos pliegos de condiciones de adjudicacién no



figure cldusula de subrogacidn, asi como aquellos convenios o subvenciones que estén sujetos a una duracién
determinada o tengan una financiacién limitada temporalmente. Las personas contratadas en dichos programas
y/o proyectos publicos se mantendran estables mientras perduren en el tiempo y tengan financiacién suficiente
para ello.

Su posible extincién (por la no renovacién del convenio o agotamiento de la subvencién o ayuda) sera
considerada como una finalizacién de obra o servicio a la que le resultara aplicable lo previsto para estos casos,
tanto por el Estatuto de los Trabajadores como en la normativa general o especifica que sea aplicable a este
tipo de contratos.

No obstante lo previsto en los parrafos anteriores, aquellas/os trabajadoras/es que hayan venido prestando su
trabajo bajo esta modalidad (contratacién temporal por obra o servicio determinado), de manera continuada, y
durante un tiempo superior a los tres afios, pasara a tener la consideracion de contrato fijo o indefinido,
pudiendo realizar cuantas actuaciones sean necesarias para proceder a dicha reconversion.

3. Contratacién eventual por circunstancias excepcionales de la produccién: con este tipo de contratos se
atenderdn aquellas necesidades que tengan caracter excepcional y cuya duracién no podrd ser superior a diez
meses en un periodo de dieciocho. En caso de que dicho contrato eventual se concierte por una duracién
inferior a los diez meses, podra prorrogarse mediante acuerdo de las partes, por una Unica vez, sin que la
duracién total pueda exceder de dicho tiempo maximo.

4, Contrato temporal por interinidad o sustitucién: con este tipo de contrato se atenderd a aquellas necesidades
de la organizacién que conlleven la reserva del puesto de trabajo del/la trabajador/a o cuando se realice para
atender las necesidades provocadas por una vacante.

Con independencia de las modalidades anteriormente expuestas, las organizaciones que desarrollen sus
actividades en el ambito funcional del presente Convenio, podran suscribir cualquier otra modalidad contractual
legalmente regulada (practicas, formacién, fomento de empleo de minusvalidos, sustitucién por jubilacién a los
64 afios, relevo, etc.), para lo que se estard a la normativa que cada uno de ellos tenga en el momento de su
suscripcién.

Articulo 17.-De los contratos temporales.

Al personal no contratado como fijo, de acceder a esta condicidn, se le computaran los dias trabajados como
vdlidos para la antigliedad en la organizacion.

Las personas trabajadoras, a los tres (3) afios de haber sido contratadas y habiendo estado trabajando de forma
continuada pasan a ser indefinidas, salvo que se trate de un contrato de interinidad o sustitucion.

Asi mismo, las personas trabajadoras que en un periodo de treinta meses hubieran estado contratadas durante
un plazo superior a veinticuatro meses, con o sin solucién de continuidad para el mismo puesto de trabajo con
la misma empresa mediante dos 0 mas contratos temporales, sea directamente o a través de su puesta a
disposicién por empresas de trabajo temporal, con las mismas o diferentes modalidades contractuales de
duracién determinada, adquirirdn la condicién de trabajadores fijos, esto no sera de aplicacién a la utilizacién de



los contratos formativos, de relevo e interinidad.

Articulo 18.-Conversion en contrato indefinido.

Todos los trabajadores y trabajadoras pasaran automaticamente a la condicién de fijos si transcurrido el plazo
determinado en el contrato contintan desarrollando sus actividades sin que haya existido nuevo contrato o
prérroga del anterior.

Articulo 19.-Contrato de relevo.

Las organizaciones podran celebrar contratos de trabajo a tiempo parcial con sus propios trabajadores y
trabajadoras que retnan las condiciones generales exigidas en cada momento por la normativa vigente para
acceder a dicha situacién.

Como criterio general, una vez extinguido el contrato de relevo, el trabajador o trabajadora que habia sido
contratado pasara a la condicién de fijo, siempre y cuando el puesto de trabajo se mantenga en la organizacién.

Articulo 20.-Periodo de prueba.

Al personal no contratado como fijo, de acceder a esta condicidn, se le computaran los dias trabajados como
vdlidos para el periodo de prueba.

Todo el personal de nuevo ingreso quedara sometido a un periodo de prueba, el cual serd de tres meses en
todos los casos a excepcién los grupos profesionales 4 y 5, en cuyo caso el periodo de prueba serd de un mes.

Durante el periodo de prueba, tanto la persona contratada como la titularidad de la organizacién podran
resolver libremente el contrato de trabajo sin plazo de preaviso y sin derecho a indemnizacién.

Terminado el periodo de prueba el trabajador o trabajadora pasara a formar parte de la plantilla de la
organizacién computdndose a todos los efectos dicho periodo.

Cuando el personal temporal sea objeto de contrataciones sucesivas, no precisara periodo de prueba, siempre
que la duracién del contrato temporal anterior o contratos temporales anteriores fuese superior al periodo de
prueba previsto para su categoria profesional.

Articulo 21.-Reserva de plazas para personas con discapacidad.

La organizacion reservara, en las contrataciones que se realicen a partir de la publicacién de este convenio,
como minimo, el porcentaje de puestos de trabajo a personas con discapacidad que marque la legislacion
vigente en cada momento y en las condiciones y formas previstas en dicha normativa.

La direccién de la organizacion determinard, previo informe de la representacion legal de los trabajadores y
trabajadoras, cuales son los puestos de trabajo reservados para esta finalidad, atendiendo a las caracteristicas



de los grados de discapacidad, asi como las adaptaciones necesarias del puesto.

Articulo 22.-Vacantes y puestos de nueva creacion.

En toda contratacién que se realice se favorecerd la promocidn interna del personal de la organizacion.

Todas las organizaciones a las que les es de aplicacién este convenio, deberan disponer de una norma de
aplicacién interna, y obligado cumplimiento, que al menos contemple la exigencia de realizar la oferta de
vacantes y plazas, que no se refirieran a puestos de confianza, a los trabajadores y trabajadoras de la entidad
ofertante que al menos tengan seis meses de antigliedad reconocida. Que la norma antes resefiada deberd
contener al menos, las informaciones, procedimientos y derechos de participacién y consulta, y que se regird
siguiendo, entre otros criterios, la antigliedad, la formacién y/o titulacién requeridas, la adecuacion al puesto,
etc., de modo que se tienda a la mejora de los contratos actuales antes que la realizacién de nuevas
contrataciones.

Las personas trabajadoras que tengan una persona familiar dependiente a cargo tendran derecho al traslado de
centro a otro mas préximo o mejor comunicado con su domicilio o el de la persona familiar, en el caso de
vacantes en puestos idénticos.

Se dara prioridad en el incremento de su jornada parcial a las personas contratadas en las vacantes de su
categoria del mismo centro o servicio, que sean compatibles en horario y siguiendo, entre otros criterios, la
antigliedad, la formacién y/o titulacién requeridas, la adecuacién al puesto, etc., de modo que se tienda a la
mejora de los contratos actuales antes que la realizacién de nuevas contrataciones. En todo caso no podra
suponer la renuncia a bonificaciones de la SS o subvenciones a la contratacién.

Cada organizacion establecerd un sistema de registro de las personas eventuales y sus contratos laborales con
la organizacién, lo mas adecuado a su tamafo, necesidades, organizacién, etc., de modo que se cuente con
ellos de cara a su estabilizacion en las plantillas, siguiendo, entre otros criterios, la antigliedad, la formacion y/o
titulacion requeridas, la adecuacion al puesto, etc., de modo que se tienda a la mejora de los contratos actuales
antes que la realizacién de nuevas contrataciones.

CAPITULO II. CESES.

Articulo 23.-Cese voluntario.

El trabajador o trabajadora que desee cesar voluntariamente en el servicio de la organizacion, se vendra en la
obligacién de ponerlo en conocimiento del titular de la misma por escrito con un periodo de antelacién minimo
de 15 dias. El incumplimiento del plazo del preaviso ocasionara una deduccién de su liquidacién
correspondiente equivalente a los dias de incumplimiento.

Si la organizacion recibe el preaviso en tiempo y forma, vendra obligado a abonar al trabajador o trabajadora, la



liquidacién correspondiente al terminar la relacién laboral.

CAPITULO Ill. FORMACION.

Articulo 24.-Comision Sectorial de Formacion y Normalizacion Linguistica.

En el marco del presente convenio se constituirad en el plazo maximo de 3 meses, a partir de su publicacién, la
Comisidn Sectorial de Formacidn, que estard compuesta al 50% por las partes negociadoras del Convenio.

Asi mismo y en el marco de esta Comisién se tendra como mandato impulsar, disefiar y ejecutar un Plan de
Normalizacidn Lingdistica dirigido a las organizaciones y personas trabajadoras del sector de aplicacién de este
convenio para lo que se estard a lo dispuesto en la Disposicién Adicional Segunda.

CAPITULO IV. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

Articulo 25.-Seguridad y salud laboral.

Las organizaciones y el personal afectado por este convenio cumplirdn las disposiciones sobre Seguridad y
Salud Laboral contenidas en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales y el resto de
regulaciones que la complementan y desarrollan.

Las organizaciones que no tengan designada mutua de accidentes o se viesen en la necesidad de contratar una
diferente, consultaran con caracter previo a los representantes de los trabajadores y trabajadoras para la
eleccion de la misma.

Por Ultimo todas las organizaciones afectadas por el presente convenio tendran contratados los servicios que
garanticen la realizacién de un reconocimiento médico anual para todos los y las trabajadoras del sector.

Las entidades deberan contar con un servicio de prevencidn propio o concertado, encargado de la asistencia
técnica preventiva. Su funcién fundamental serd disefiar y aplicar el plan de prevencién, que incluird al menos:
- Evaluacién de los factores de riesgo que puedan afectar a la salud e integridad de los trabajadores y
trabajadoras.

- Determinacién de las prioridades en la adopcién de medidas preventivas adecuadas y la vigilancia de su
eficacia.

- Informacién y formacion de los trabajadores y trabajadoras sobre la prevencidn de riesgos y proteccién de la
salud en los puestos de trabajo.

- Asegurar la prestacion correcta de los primeros auxilios y planes de emergencia.

- Vigilancia de la salud de los trabajadores y trabajadoras respecto de los riesgos derivados del trabajo.



Estas actividades serdn aprobadas y evaluadas en el comité de prevencién o mediante las férmulas que prevé
la Ley de PRL.

Los planes de PRL nuevos o la revisién de los mismos, incluira un a apartado de riesgos psicosociales, previa
evaluacién de los mismos.

En seis meses desde la firma del presente convenio su Comisién paritaria elaborara un modelo de protocolo
contra el acoso laboral, sexual y por razén de sexo, que trasladara al conjunto de organizaciones del sector para
su adaptacion e implementacién.

TiTULO IV. JORNADA Y ESTRUCTURA RETRIBUTIVA.

CAPITULO I. JORNADA.

Articulo 26.-Jornada maxima.

La jornada maxima anual sera:
- 2017, 1.635 horas (=1.600 horas de jornada maxima efectiva por articulo 23 del ET y por h) articulo 37
Convenio).

- 2018, 1.635 horas (=1.600 horas de jornada méxima efectiva por articulo 23 del ET y por h) articulo 37
Convenio).

- 2019, 1.628 horas (=1.600 horas de jornada maxima efectiva por articulo 23 del ET y por h) articulo 37
Convenio).

- 2020, 1.621 horas (=1.593 horas de jornada maxima efectiva por articulo 23 del ET y por h) articulo 37
Convenio).

- 2021, 1.613 horas (=1.585 horas de jornada maxima efectiva por articulo 23 del ET y por h) articulo 37
Convenio).

- A partir del 31 de diciembre de 2021, 1.605 horas (=1.577 horas de jornada maxima efectiva por articulo 23
del ET y por h) articulo 37 Convenio).

Sin perijuicio de lo establecido en la Disposicién adicional quinta.

La reduccién de jornada maxima no afectara al nimero minimo de dias de vacaciones.

La jornada laboral podra ser continuada o partida, si bien en lo referente a esta ultima el fraccionamiento no
podra tener mas de una interrupcién. En casos excepcionales en que la indole del servicio exija una segunda
interrupcion, podra acordarse asi entre la empresa y la representacién legal del personal.

Cuando no exista tal representacién o no se alcance dicho acuerdo, podra solicitarse a la Comision Paritaria que



examine la necesidad de ese fraccionamiento y las condiciones en que se pretenda aplicar. La Comisién lo
aprobara o rechazard en 15 dias naturales.

En caso de imposibilidad de acuerdo, la propia Comisidn solicitard un procedimiento de mediacién del Preco
para tratar de zanjarlo, cuyo resultado final deberd ser comunicado a la parte solicitante de la autorizacién en el
plazo de un mes contado desde la solicitud.

Se acuerda no hacer uso unilateral del 10% de flexibilidad que establece el articulo 34.2 del ET, sin perjuicio de
los acuerdos que sean legalmente posibles entre la direccién de cada empresa y un/a trabajador/a, que
requeriran el visto bueno de la RLT en el caso de que exista, y del resto de los acuerdos preexistentes a este
convenio en los centros o proyectos de caracter residencial y funcionamiento continuo.

Se mantendra el sistema de incorporar el 100% de la jornada anual a los calendarios laborales. Los permisos y
licencias retribuidas se computaran como tiempo de trabajo efectivo.

Asi mismo todas las organizaciones del &mbito de aplicacidén de este convenio deberan tener antes del 31 de
enero de cada afo, al menos el calendario laboral general de la organizacién y tantos subcalendarios
articulados con el primero como unidades funcionales, programas o proyectos con horarios diferentes del
general haya.

El calendario laboral general y los subcalendarios, que incluirdn la totalidad de la jornada anual, se negociaran y
se procuraran acordar entre los agentes sociales que segun la ley estén legitimados.
En todo caso se respetaran los acuerdos prexistentes a este convenio.

Se podra llegar a acuerdos de flexibilidad horaria en la entrada y salida, en aquellos centros y puestos de
trabajo cuya naturaleza y horario/calendario lo permita.

Del mismo modo, se podra llegar a acuerdos de movilidad horaria en aquellos puestos cuya naturaleza y
finalidad no sélo lo permitan sino que sea lo mas adecuado para una correcta intervencién.

Articulo 27.-Trabajo nocturno.

Se considerard trabajo nocturno las horas de trabajo efectivo que presten entre las 11 de la noche y las 7 de la
manfana aquellos trabajadores y trabajadoras no contratados especificamente para realizar su trabajo en horario
nocturno.

El trabajo nocturno en estado de vigilia tendrd un cdmputo de 125% del tiempo de presencia como
compensacion.

El trabajo nocturno que no se realice en estado de vigilia (incluyendo la posibilidad de descansar durmiendo),
computard a efectos del cumplimiento de la jornada de trabajo, el 100% del tiempo de presencia.

Con caracter excepcional para aquellas organizaciones que tengan acuerdos laborales de caracter general o
efecto colectivo, en los que se establezcan cdmputos diferentes asi como compensaciones especificas por las
horas de trabajo nocturno que se realizan en estado de no vigilia, les serd de aplicacién lo que sefialen sus
respectivos acuerdos. La compensacion fijada en dichos acuerdos, nunca podra ser inferior al valor del 100%del



tiempo de presencia.

En el caso de que la aplicacién de este articulo, en las organizaciones del sector, genere discrepancias, se
obligan las partes a que, previo a cualquier procedimiento de reclamacién de caracter colectivo, las mismas
sometan el asunto motivo del conflicto a la Comisién Paritaria del Presente Convenio.

CAPITULO II. VACACIONES.

Articulo 28.-Vacaciones.

Para todos los afios de vigencia del presente convenio las vacaciones minimas anuales seran:
En aquellos subsectores o actividades que se preste servicio de lunes a viernes, 32 dias laborables o 44 dias
naturales.

En aquellos subsectores o actividades que se preste servicio de lunes a sabado, 38 dias laborables o 44 dias
naturales.

En aquellos subsectores o actividades que se preste servicio de lunes a domingo, 44 dias naturales.

En todos los casos 3 dias podran ser dispuestos como dias de asuntos propios. En este ultimo caso, dichos dias
deberdn ser solicitados con caracter previo a fin de garantizar el funcionamiento de servicio.

Las vacaciones, si no se disfrutan por meses completos, comenzaran a contarse a partir del primer dia laborable
que tuviere el calendario asignado al Trabajador/a y después del descanso semanal que le corresponda.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones, coincida con una incapacidad temporal que imposibilite a la
trabajadora o trabajador su disfrute durante el afio natural al que corresponden, podra hacerlo una vez finalice
su IT, sea cual sea la contingencia que lo haya originado y el tiempo transcurrido.

En ninglin caso estas vacaciones podran ser compensadas econémicamente.

El salario correspondiente a un mes en el que se disfruten total o parcialmente las vacaciones, comprenderd los
mismos conceptos salariales que un mes sin vacaciones; salario base, y en su caso antigiedad, plus de
nocturnidad, plus de turnicidad, complemento de responsabilidad, ademas de las cantidades correspondientes a
los pluses de festivos y domingos, festivos de especial significaciéon, por el nimero de horas efectivas
trabajadas.

CAPITULO IlI. CLASIFICACION PROFESIONAL.

Articulo 29.-Clasificacion profesional.

Al objeto de adecuar el sistema de clasificacién profesional existente en nuestro convenio a lo dispuesto en el



Estatuto de los Trabajadores y a la realidad de las organizaciones y titulaciones del sector, se establece una
clasificacién profesional por grupos profesionales.

El personal laboral que presta sus servicios en las organizaciones y entidades afectas al presente convenio
estard por tanto, clasificado, a partir de la entrada en vigor del presente mismo, en 15 Grupos Profesionales.

Su encuadramiento se realizarad en quince Grupos Profesionales, y conforme con lo previsto en el Estatuto de los
Trabajadores, a través de la conjunta ponderacién, entre otros, de los siguientes factores: complejidad,
autonomia, formacién, conocimientos y experiencia requeridos para un eficaz desempefo de cada puesto de
trabajo. No se ha tenido en cuenta el factor de responsabilidad toda vez que el mismo es objeto de una
valoracién independiente con compensacion mediante un complemento salarial especificos, ajeno a la
clasificacién profesional.

A efectos de realizar una correcta adaptacién de las actuales Categorias Profesionales a los nuevos Grupos
Profesionales, se ha procedido a un agrupamiento de aquellas y de los puestos de trabajo en el Grupo
Profesional correspondiente atendiendo a 5 Niveles y 3 Areas Funcionales:

- Area de Intervencién (personal encargado en tareas propias de la intervencidn social o de la Educacién no
formal y Animacién sociocultural).

- Area de Administracién y Gestién (personal encargado de tareas administrativas y de gestién de la
organizacién o de uno o varios de los centros de la misma).

- Y el Area de Servicios y Actividades Auxiliares (personal encargado de tareas auxiliares o de servicios anexos
a la actividad principal).

La pertenencia a un grupo profesional no estd unida a una determinada titulacién, universitaria o no, ya que
puede sustituirse por una cualificacién o experiencia contrastadas, salvo en aquellos supuestos en que
responda a un obligado cumplimiento, por imperativo legal o exigencia de los pliegos de condiciones que
regulan la adjudicacién, convenio, concierto o subvencién del respectivo servicio o proyecto.

La movilidad funcional tendra caracter voluntario para el trabajador, y se producira previo acuerdo con el
trabajador/a, salvo cuando se produzca dentro de su grupo profesional, debiendo ser preavisada esta
modificacién con un plazo superior a 7 dias, argumentando las circunstancias que lo generan y el plazo de
tiempo estimado para el que se produce.

Nivel 1.

Personal encargado de tareas que requiera maximos niveles de complejidad y autonomia; normalmente con
formacién universitaria superior (licenciaturas o estudios de postgrado) en materias propias o relacionadas con
la Intervencién Social o con Administracion y Gestién, o/y cualificacién y experiencia contrastadas para el
desempefio de las mismas.

En este grupo profesional se incluyen, a titulo orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo:

- Grupo profesional 1.A) Area de Intervencién:

> Psicdlogo/a; Médico/a, Abogado/a, Titulado Superior en Intervencién Social, etc.



> Titulados superiores ademas de los mencionados: Pedagogo, Psicopedagogo, Sociélogo, Antropélogo, CC.
Ambientales, Humanidades, Biologia, etc.

- Grupo profesional 1.B) Area de Administracién y Gestién:
> Titulado Superior en Administracién y Gestién.

> Titulados superiores: Economista, licenciado en CC. Empresariales, CC. del Trabajo Abogado, Ingeniero de
organizacion, etc.

- Grupo profesional 1.C) Area de Servicios y Actividades Auxiliares:

> Titulados Superiores.

Nivel 2.

Personal encargado de tareas que requiera altos niveles de complejidad y autonomia; normalmente con
formacién universitaria media (diplomatura o grados) en materias propias o relacionadas con la Intervencién
Social o con Administracidon y Gestidn, o/y cualificacién y experiencia contrastadas para el desempefio de las
mismas.

En este grupo profesional se incluyen, a titulo orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo:

- Grupo profesional 2.A) Area de Intervencidn:

> Educador/a Social, Trabajador/a Social, Titulado Medio en Intervencién Social, ATS-DUE, Jefe/a de Taller
trabajo protegido, Profesorado de Apoyo, etc.

> Titulados medios ademas de los mencionados: Relaciones Laborales, Terapia Ocupacional, CC. de la
Educacién, etc.

- Grupo profesional 2.B) Area de Administracién y Gestién:

> Titulado Medio en Administracién y Gestién, Diplomado en Empresariales, Relaciones Laborales, etc.

> Titulados Medios ademas de los mencionados: Diplomado en Empresariales, Relaciones Laborales, etc.
- Grupo profesional 2.C) Area de Servicios y Actividades Auxiliares:

> Titulados medios.

Nivel 3.

Personal encargado de tareas que requiera niveles medios de complejidad y autonomia; normalmente con unos
niveles de formacién altos, aunque no necesariamente universitaria (Ciclos Formativos de grado superior,
Bachillerato, etc.) o/y cualificacién y experiencia contrastadas para el desempefio de las mismas.

En este grupo profesional se incluyen, a titulo orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo:

- Grupo profesional 3.A) Area de Intervencién:
> Integrador/a Social, Auxiliar educativo de centros residenciales de menores.

> Titulaciones equivalentes ademas de las mencionadas: Técnico Superior en Servicios Socioculturales y a la



Comunidad: Educacion Infantil, etc.

> Animador/a Socio-cultural, Educador Medioambiental, Educador de Consumo, Informador juvenil, y otras
asimilables en el marco del ocio educativo y animacién sociocultural.

- Grupo profesional 3.B9 Area de Administracién y Gestién:
> Técnico Superior en Administracién y Finanzas, Técnico Superior en Secretariado, etc.
- Grupo profesional 3.C) Area de Servicios y Actividades Auxiliares:

> Técnico Superior en Restauracion, Técnico Superior en Turismo, etc.

Nivel 4.

Personal encargado de tareas que requiera niveles ordinarios de complejidad, responsabilidad y autonomia;
normalmente con unos niveles de formacién medios o basicos, no universitaria (Ciclos Formativos de grado
medio), o/y cualificacidn y experiencia contrastadas para el desempefio de las mismas.

En este grupo profesional se incluyen, a titulo orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo:

- Grupo profesional 4.A) Area de Intervencién:
> Monitor/a, Técnico en Servicios Socioculturales y a la Comunidad, Atencién Socio sanitaria, etc.

> Monitor de educacién no formal (monitor/a de aula matinal, de programas y proyectos en el medio natural, de
centros civicos, de ludotecas, de salas de encuentro, de necesidades especiales, de actividades extraescolares,
medioambientales, de museos, de consumo, de talleres no formativos, de colonias y campamentos, de
actividades de vacaciones y otras asimilables en el marco del ocio educativo y animacién sociocultural.) - Grupo
profesional 4.B) Area de Administracién y Gestién:

> Administrativo/a.

- Grupo profesional 4.C) Area de Servicios y Actividades Auxiliares:

> Personal de Mantenimiento y Servicios: incluyendo a quienes establecen y atienden las comunicaciones
interiores y exteriores, asi como quienes realizan funciones auxiliares de reparto, conducciéon de vehiculos,
cocina, servicio de camareros/as, gobernante/a, etc.

Nivel 5.

Personal encargado de tareas que requiera bajos niveles de complejidad, responsabilidad y autonomia;
normalmente con unos niveles de formacidn basicos o sin formacion o, simplemente, con cualificacién y
experiencia contrastadas para el desempefio de las mismas.

En este grupo profesional se incluyen, a titulo orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo:

- Grupo profesional 5.A9 Area de Intervencién:
> Cuidador/a.

- Grupo profesional 5.B) Area de Administracién y Gestion:



> Personal encargado de tareas administrativas y de gestién de la organizacién o de uno o varios de los centros
de la misma, Auxiliar Administrativo/a.

- Grupo profesional 5.C) Area de Servicios y Actividades Auxiliares:

> Personal auxiliar: con funciones basicas de servicios con caracter auxiliar, tales como vigilancia de las
instalaciones, control de accesos, apertura y cierre de puertas, limpieza de las dependencias, porteria,
conserjeria, recepcién de visitas, etc.

CAPITULO IV. ESTRUCTURA RETRIBUTIVA.

Articulo 30.-Salario base.

Las tablas salariales de 2017 y 2018 seran las de 2016.

Las tablas salariales de 2019 responderan a la férmula Salario 2018 + 3,1%.
Las tablas salariales de 2020 responderan a la férmula Salario 2019 + 3,75%.
Las tablas salariales de 2021 responderan a la férmula Salario 2020 + 3,75%.

Ver Anexo.

Articulo 31.-Plus de Antigiuedad.

Por cada trienio vencido hasta un limite de 5 trienios, todo el personal dependiente de este Convenio tendra
derecho a percibir la cantidad que se refleja en el Anexo.

El importe de cada trienio se hara efectivo a partir de la primera ndmina del mes de su vencimiento, por lo
tanto, el importe integro del plus de antigliedad sera devengado en la némina correspondiente al mes en el que
se genere.

La fecha del cdmputo de antigliedad sera la de ingreso en la organizacién, independientemente del tipo de
contrato suscrito con el trabajador o trabajadora. Se adicionaran a tal efecto todos los periodos que el
trabajador o trabajadora hubiera estado prestando servicio en la organizacién independientemente de si
hubiera habido interrupciones y de la duracién de las mismas.

Articulo 32.-Complementos de Responsabilidad.

Los trabajadores o trabajadoras que ejerzan responsabilidades o cargos de responsabilidad de indole funcional,
que no tengan caracter consolidable, durante el tiempo efectivo de actividad en el puesto que tenga asignada
la funcidn, recibirdn un complemento econémico de funcién o responsabilidad.

Los complementos econdmicos de responsabilidad seradn los recogidos en el Anexo.



Cuando en un mismo trabajador o trabajadora pudiera concurrir mas de un complemento de responsabilidad
Unicamente recibira el correspondiente al plus de funcién mas alto.

Las organizaciones comprendidas en el ambito de aplicacién del presente convenio, elaboraran de forma
pactada con los representantes de los trabajadores y trabajadoras si los hubiera, un sistema de definicién de
complementos funcionales adaptado a su estructura organizativa. El nimero de tramos econémicos descritos
no agotan las posibilidades de que las partes pacten en el marco de las organizaciones un aumento de estos, o
que los aplicados sean solo algunos de los descritos en funcién del tamafo de la organizacién, diversidad de sus
servicios, complejidad de su estructura, etc.

Para definir funcionalmente los tramos descritos las entidades tendrdn en cuenta los siguientes criterios y
factores: la coordinacion de los equipos humanos, la gestién de volumen econémico, el nivel de responsabilidad
interna y externa, el grado de autonomia en el desempefio de sus funciones y la complejidad de la integracién
de estos factores.

En cualquier caso las organizaciones garantizaran en su definicién de complementos funcionales al menos un
nivel, correspondiente al tramo 1 como complemento de coordinacién de una unidad productiva basica con
sustantividad propia, compuesta por un equipo humano de cuatro personas y/o un volumen econémico mayor
de 100.000 euros anuales.

Articulo 33.-Pagas extraordinarias.

Los trabajadores y trabajadoras comprendidas en el ambito de aplicacién del presente Convenio percibirdn
como complemento periddico de vencimiento superior a un mes el importe de dos gratificaciones
extraordinarias, equivalentes cada una de ellas a una mensualidad del salario base, la antigliedad y
complemento de responsabilidad. Se haran efectivas en los meses de julio y diciembre.

Al personal que cese o ingrese en la organizacién en el transcurso del afio se abonaran los complementos del
vencimiento superior al mes antes expresado, prorratedndose su importe en proporcion al tiempo de servicio.

De comun acuerdo entre la direccién y la representacion de los trabajadores y trabajadoras en la organizacién,
podrd acordarse el prorrateo de las dos gratificaciones extraordinarias entre las doce mensualidades.

Articulo 34.- Pluses de nocturnidad, turnicidad, de domingos y/o festivos, de
festivos de especial significacidon y de disponibilidad o guardia localizada.

El plus de nocturnidad se abonara como compensacién a las personas contratadas expresamente para realizar
su actividad laboral sélo en horario nocturno.

Se considera trabajo a turnos toda forma de organizacién del trabajo en equipo segun la cual los trabajadores
ocupan sucesivamente los mismos puestos de trabajo, segin un cierto ritmo, continuo o discontinuo, implicando
para el trabajador la necesidad de prestar sus servicios en horas diferentes en un periodo determinado de dias
0 de semanas.



En las empresas con prestacién de servicios continuos durante las veinticuatro horas del dia, en la organizacién
del trabajo de los turnos se tendra en cuenta la rotacién de los mismos y que ningUn trabajador estara en el de
noche més de dos semanas consecutivas, salvo adscripcién voluntaria. Las empresas que por la naturaleza de
su actividad realicen el trabajo en régimen de turnos, incluidos los domingos y dias festivos, podran efectuarlo
bien por equipos de trabajadores que desarrollen su actividad por semanas completas, o contratando personal
para completar los equipos necesarios durante uno o mas dias a la semana.

El plus de turnicidad se percibird por el personal que desarrolle su actividad laboral en 3 turnos/horarios
rotativos de entre los 4 habituales (mafiana/tarde/noche/fin de semana, entendiendo como tal que se trabajen
mas de 24 horas entre sabado y domingo).

También se percibird este plus cuando, en centros residenciales, se desarrollen unos turnos/horarios rotativos
irregulares, con horarios diferentes segln lo turnos y dias, siempre que se provoque que alguno de estos turnos
exijan trabajo en fin de semana, entendiendo como tal que se trabajen mas de 24 horas entre sdbado y
domingo y supongan tal irregularidad en el desarrollo de la jornada laboral, que el descanso semanal sea
irregular, en dias diferentes.

Se estudiaran en la Comision Paritaria aquellos casos no recogidos en el presente articulo o sobre los que
hubiere falta de acuerdo o sospecha de un uso fraudulento de la definicién de turnicidad establecida en este
articulo.

El plus de domingos y/o festivos, si se percibird por los festivos efectivamente trabajados y no se percibira el
plus de domingos cuando ya se perciba el Plus de turnicidad y uno de los turnos/horarios rotativos sea el de fin
de semana.

Se denominan dias festivos de especial significacion los dias y horas comprendidas entre las 17 horas del dia 24
de diciembre y las 24 horas del dia 25 de diciembre, asi como los comprendidos entre las 17 horas del dia 31 de
diciembre y las 24 horas del dia 1 de enero.

Los pluses de Nocturnidad y Turnicidad para cada categoria se han recogido en el Anexo, con cantidades a
abonar en 12 mensualidades o en la proporcidn correspondiente a los dias de trabajo en el caso de meses no
completos.

Los pluses de domingos y/o festivos, y festivos de especial significaciéon se han recogido en el Anexo, con
cantidades a abonar por cada hora de trabajo efectivo durante los mismos y en su caso también la
compensacién en dias u horas.

El plus de disponibilidad y/o guardia localizada es incompatible con percibir cualquier complemento de
responsabilidad.

En el caso de necesidad por parte de la empresa de contar con la Disponibilidad o Guardia localizada de
trabajadores/as, que no cuenten con su compensacién a través de un Complemento de responsabilidad,
deberan para poder ser utilizadas, acordarse entre la RLT y la entidad al menos los siguientes conceptos: el
importe de la compensacién econdmica, la compensacién horaria, los gastos de desplazamiento y el tiempo de
incorporacién.

De no llegarse a un acuerdo en los citados conceptos por parte de la RLT y la entidad, no se podra contar con la



Disponibilidad o Guardia localizada de los trabajadores/ as que no tengan reconocido un Complemento de
responsabilidad, y serd la Comision paritaria la que establezca unos minimos de cada concepto a aplicar.

En ningulin caso la guardia localizada aqui definida, se utilizara para la cobertura ordinaria de un puesto de
trabajo, sino para atender una situaciéon de emergencia.

Articulo 35.-Cobro durante el periodo de IT.

Los trabajadores y trabajadoras en situacién de incapacidad temporal por contingencias profesionales recibirdn
el complemento necesario para completar los 100% de su base reguladora, desde el primer dia, incluidos los
incrementos salariales producidos en el periodo de baja.

Los trabajadores y trabajadoras en situacién de incapacidad temporal por contingencias comunes y durante los
primeros doce meses, recibirdn el complemento necesario para completar el 90% de su base reguladora, desde
el primer dia, incluido los incrementos salariales producidos en el periodo de baja.

En todo caso, para recibir los complementos sefialados en el presente articulo serd necesario aportar el parte
oficial de baja desde el primer dia de la Incapacidad temporal ya sea de enfermedad comun o accidente no
laboral, ya sea por accidente de trabajo o enfermedad profesional no siendo validos a tal efecto los justificantes
médicos de reposo.

La empresa acordara con la representacién legal de los trabajadores/as la Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales (Matep) que asumird la cobertura de las contingencias de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales para el conjunto de los trabajadores/as de la empresa.

La empresa mantendrd en el sistema publico la cobertura de la prestacién econdmica por Incapacidad Temporal
derivada de contingencias comunes (enfermedad comuUn y accidente no laboral), y el control sanitario de las
altas y bajas por tales contingencias, salvo que exista acuerdo con la representacion legal de los trabajadores y
trabajadoras, para que este lo continlie realizando una entidad colaboradora del INSS, a la finalizacién del
contrato vigente con la misma si existiera.

Las ausencias debidamente justificadas por motivo de IT derivadas de contingencias comunes (enfermedad
comun o accidente no laboral) no seran computadas a efectos de lo dispuesto en el articulo 52.d) del ET en
redacciéon dada por el Real Decreto Ley 3/2012.

Articulo 36.-Pago de dietas.

El trabajador o trabajadora que por razones del ejercicio de sus funciones deba desplazarse esporadicamente
con su vehiculo, percibird 0,30 euros/km en los afios 2017 y 2018, importe que se incrementara un 3,1% en
2019, un 3,75% en 2020 y un 3,75% en 2021, ademas de los costes de autopista y aparcamiento vigilado
establecido en diversas ciudades y municipios.

Para que se proceda al abono de dicho plus serd necesario que la organizaciéon haya encomendado el
desplazamiento con medios propios. Si el transporte lo encomendase por medios publicos se abonara su coste



previo justificante del mismo, salvo que el desplazamiento tenga un coste superior a 20 euros en cuyo caso la
organizacién adelantara el coste del mismo.

Si el desplazamiento se produce con otros trabajadores o trabajadoras la cantidad correspondiente al
kilometraje se abonara Unicamente al que aporte el vehiculo.

TiTULO V. LICENCIAS Y EXCEDENCIAS.

CAPITULO I. LICENCIAS.

Articulo 37.-Licencias retribuidas.

1. Los trabajadores y trabajadoras previo aviso y justificacién, salvo caso de urgencia justificada, podra
ausentarse del trabajo con derecho a remuneracién, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias en caso de matrimonio o parejas de hecho previa justificacién en registro oficial, que podra
disfrutar con anterioridad o posterioridad a su celebracién.

b) Hasta cuatro dias naturales en los casos de nacimiento o adopcién de hijo/a y hasta tres dias laborables en

los casos de enfermedad grave o fallecimiento de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, o pareja de hecho.

En el supuesto de que el trabajador o trabajadora necesite hacer un desplazamiento, a tal efecto, superior a 180
km., el plazo se vera ampliado en dos dias.

Podran ampliarse estos dias desconténdolos de las vacaciones, previa solicitud del trabajador o trabajadora y
siempre que lo permita la adecuada organizacién y buen funcionamiento del servicio.

¢) Un dia laborable por traslado del domicilio habitual.

d) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal. A
los efectos del Convenio, se consideran deberes inexcusables de caracter publico y personal, entre otros los
siguientes:

- Expedicién y renovacién del documento nacional de identidad, permiso de residencia y trabajo, carné de
conducir, pasaporte y certificados, registro de organismos oficiales, etc.

- Citaciones de juzgado, comisarias, gobiernos civiles o similares.

- Ejercicio de cargo publico de representacidon. Cuando el cumplimiento del deber referido suponga la
imposibilidad de la prestacién del trabajo debido en mas del 20% de las horas laborales en un periodo de tres
meses, podra la organizacién pasar al trabajador o trabajadora afectado a la situacién de excedencia especial
regulada en el articulo 45 del presente Convenio.

- El tiempo imprescindible para asistir a consulta médica, el trabajador o trabajadora o familiares hasta primer



grado de consanguinidad o afinidad, siempre que sea en el sistema publico o centros concertados con éste.

- Para atender los dafos producidos por catdstrofes, reconocidas oficialmente mediante entidad funcionalmente
competente, en los bienes inmuebles que constituyan la vivienda habitual del trabajador o trabajadora.

e) El dia de la ceremonia de matrimonio de familiares hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad.

f) Por el tiempo necesario para realizar exdmenes oficiales, garantizando siempre la posibilidad efectiva de
ejercitar dicho derecho.

g) Para realizar funciones sindicales o de representacién de personal, en los términos establecidos legalmente y
en este Convenio.

h) Un dia de libre disposicién, considerado a todos los efectos como efectivamente trabajado. Para hacer
efectivo su disfrute, se solicitard con una antelacién minima de 7 dias a la fecha de disfrute (salvo casos de
urgente necesidad, en cuyo caso la antelaciéon minima sera de 3 dias), procediéndose a su concesién por parte
de la empresa, salvo que, por razones organizativas justificadas por escrito, no se pudiera conceder el disfrute
en la fecha solicitada. En todo caso se disfrutard sin necesidad de justificacién, antes de finalizar el afio.

2. Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracién, para
la realizacién de examenes prenatales y técnicos de preparacién del parto, previo aviso a la organizacion y
justificacién de la necesidad de su realizacién dentro de la jornada de trabajo.

3. Todas las licencias y permisos de dias completos, comprenderan el total de la jornada laboral sea cual sea
ésta.

4. Cuando se necesite licencia y/o permiso de cualquier tipo y se esté trabajando en periodo nocturno, podra el
personal optar por la noche anterior o posterior.

De conformidad con la legislacién de aplicacién en la CAPV, los convivientes seran equiparados en los beneficios
reconocidos a las parejas que hayan contraido matrimonio.

Articulo 38.-Licencias no retribuidas.

Todo el personal con méas de 1 afio de antigliedad, podra solicitar en no mas de dos ocasiones por afio, hasta un
maximo de 30 dias de permiso sin sueldo por afio. El minimo a solicitar serd un periodo de 3 dias, y se le uniran
aquellos dias anexos a este periodo que correspondan al descanso semanal, festivos o vacaciones.

Debera serle concedido al solicitante, si la peticién se hace con un preaviso de 15 dias y siempre que no esté
disfrutando simultaneamente de este tipo de permiso mas del 5% del personal en las empresas de mas de 40
trabajadores/as. Para las empresas de menos de 40 trabajadores/as serdn 2 los que simultdneamente podran
disfrutar de este permiso.

Cuando las licencias comprendidas en este apartado lo sean para desplazarse como personal especializado a
una zona establecida como zona de desastre humanitario y el mismo se realice de forma organizada y a través
de una organizacién humanitaria reconocida no sera de aplicacion los 15 dias de preaviso.



Articulo 39.-Pausas y reduccidon de jornada de lactancia.

El trabajador o trabajadora tendra derecho a una pausa de una hora en su trabajo, que podra dividir en dos
fracciones de media hora cuando la destinen a la lactancia de su hijo menor de diez meses. Se podra sustituir la
pausa o interrupcién de la jornada por una reduccién de la jornada normal de una hora que, a su opcién, la
podra aplicar al principio o terminacién de la misma.

Dicha pausa o reduccién serd retribuida y en el caso de lactancia artificial puede ser solicitada por cualquiera de
los conyuges, si bien la opcidn sélo puede ser ejercida por uno de ellos en caso de que ambos trabajen en la
misma organizacion.

Podra optarse por acumular el total de horas de permiso por lactancia de forma ininterrumpida a continuacién
de la suspensién por maternidad. Se establece la acumulacién en 14 dias naturales, salvo célculo mas favorable
segln el calendario laboral individual.

Segun la LO 3/2007 de 23 de marzo, podrd incrementarse proporcionalmente el periodo de lactancia en el caso
de parto mdltiple.

Articulo 40.-Maternidad y Paternidad.

Las organizaciones afectadas por este Convenio se atendran a lo regulado en la Ley 39/1999 de Conciliacién de
la Vida Familiar y Laboral de las personas trabajadoras y en la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

1. Maternidad Las trabajadoras, por alumbramiento, tendrdn derecho a 19 semanas retribuidas, 21 en caso de
parto multiple, distribuidas a opcidn de la interesada, siempre que seis semanas sean inmediatamente
posteriores al parto. En el caso de que el padre y la madre trabajen, ésta, al iniciarse el periodo de descanso por
maternidad, podrd optar por que el padre disfrute de una parte determinada e ininterrumpida del periodo de
descanso posterior al parto, bien de forma simultdnea o sucesiva con el de la madre, salvo que en el momento
de su efectividad la incorporacidén al trabajo de la madre suponga un riesgo para su salud.

La coincidencia de la licencia por maternidad con el periodo vacacional no supondra la absorcién de las
vacaciones recogidas en el articulo 28.

Las trabajadoras en situacidn de licencia a causa de embarazo percibirdn el 100% de su retribucioén.

En el supuesto de suspension por riesgo durante el embarazo o la lactancia, la organizacién abonara el
complemento necesario para completar el 100% de la base reguladora.

El trabajador o trabajadora tendra derecho al disfrute a tiempo parcial del permiso por maternidad en los
términos previstos en la legislacién vigente.

2. Paternidad Se reconoce el derecho a un permiso por paternidad, auténomo del de la madre, de 28 dias
ininterrumpidos en los supuestos de nacimiento de hijo o hija, adopcidén o acogimiento, que se suma al permiso
ya vigente de 4 dias por convenio colectivo, articulo 37, apartado b).

Este permiso se incrementara de manera automatica en funcién de las disposiciones legales que le sean de



aplicacion.
En los supuestos de parto, adopcién o acogimiento multiple se ampliard en 2 dias mas por cada hija o hijo a
partir del segundo.

Puede disfrutarse simultdneamente con el permiso por maternidad del otro u otra progenitora o una vez
finalizado el mismo, y, en ambos casos, a tiempo completo o parcial.

En el supuesto de parto, le corresponde en exclusiva al otro u otra progenitora.

En los casos de adopcidn o acogimiento corresponderd, a su eleccién, a uno sélo de ellos.

Articulo 41.- Cuidado de menores o familiares que no pueden valerse por si
mismos.

El personal que por razones de guarda tengan a su cuidado algiin menor de doce afios 0 a una persona con
discapacidad fisica, psiquica o sensorial que no desemperie actividad retribuida, tendra derecho a una
reduccién de la jornada de trabajo, con la disminucién proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un
maximo de la mitad de la duracién de aquella. Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado
directo de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente
o enfermedad no puede valerse por si mismo, y que no desempefie actividad retribuida.

Este permiso no podran disfrutarlo simultdneamente dos trabajadores del centro por el mismo sujeto causante.
La concrecién horaria de la reduccién de jornada corresponde al trabajador o trabajadora, quien deberd pre
avisar a la direccidon de la organizacién con quince dias de antelacién la fecha en la que se reincorporara a su
jornada ordinaria.

El derecho a la reduccién de la jornada diaria, semanal y anual entre un octavo y la mitad de la jornada, por
motivo de cuidado de menores de 12 afios o familiares dependientes hasta segundo grado de consanguinidad o
afinidad, podra tener una distribucién que afecte al nimero de jornadas trabajadas, esto es, la reduccion se
podra hacer sobre el nimero de dias trabajados semanalmente sin afectar ni disminuir la jornada diaria.

Esta reduccién-acumulacién de la reduccién diaria de la jornada en jornadas completas u otros periodos debera
acordarse entre la direcciéon de cada empresa y el trabajador/a, a iniciativa de cualquiera de las partes, sin
perjuicio del cumplimiento de la legalidad vigente en cada momento en materia de trabajo y seguridad social.

Articulo 42.-Adopcion y acogimiento.

En los supuestos de adopcién y acogimiento de menores hasta seis afios, el permiso tendra una duracién de
diecinueve semanas ininterrumpidas, ampliables en el supuesto de adopcién o acogimiento multiple en dos
semanas mas por cada hijo a partir del segundo.

Este permiso también se disfrutara en los supuestos de adopcidn o acogimiento de menores, mayores de seis

afos, cuando se trate de menores discapacitados o que por sus circunstancias y experiencias personales o que,
por venir del extranjero, tengan especiales dificultades de insercién social y familiar, debidamente acreditadas



por servicios sociales competentes. En caso de que la madre y el padre trabajen, el permiso se distribuira a
opcién de los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultdnea o sucesiva, siempre con periodos
ininterrumpidos.

Los trabajadores y trabajadoras en situacién de licencia derivada de adopcién o acogimiento percibiran el 100%
de su retribucién.

En el caso de adopcién internacional se concedera un permiso adicional no retribuido por el tiempo que fuera
necesario por exigencia del pais de origen del adoptado/a siempre que pueda justificarse debidamente y tras
haber comunicado con la suficiente antelacién la eventualidad de la situacién.

CAPITULO Il. EXCEDENCIAS.

Articulo 43.-Excedencia forzosa.

La excedencia forzosa se concederd, cuando imposibilite la asistencia al trabajo, por:

a) Designacidn o eleccién para un cargo publico representativo.

b) Ejercicio de funciones sindicales de ambito provincial o superior mientas dure el ejercicio de dicho cargo.
¢) Cualquier otra que legalmente se establezca.

Este tipo de excedencia da derecho a reincorporacién automatica al puesto de trabajo una vez finalizada la
misma y todas ellas tendran vigencia hasta la extincién del cargo o las funciones sindicales que la motivan.

Dicha excedencia se entendera concedida sin derecho a retribucién alguna y computara a efectos de
antigliedad. Se solicitarad siempre por escrito con una antelacién de al menos treinta dias a la fecha de su inicio,
a no ser por causas demostrables, de urgente necesidad, debiendo recibir contestacién escrita por parte de la
organizacién en el plazo de cinco dias. Durante la situacién de excedencia la vacante quedara cubierta por un/a
suplente. Este/a cesara en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el momento de la
incorporacién del titular. Asimismo, el trabajador o trabajadora tendra derecho a la asistencia a cursos de
formacién profesional.

Articulo 44.-Excedencia especial para atender a familiares.

Los trabajadores y las trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a cinco
afios por atender al cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcion, o en los
supuestos de acogimiento, tanto permanente como pre adoptivo, a contar desde la fecha de nacimiento o en su
caso de la resolucién judicial y administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a dos afios, para atender al

cuidado de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pudiera valerse por si mismo, y no desempefie actividad retributiva.



Cuando un sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la misma dara fin al
gue en su caso viniera disfrutando.

Dicha excedencia se entenderd concedida sin derecho a retribucién alguna y computara a efectos de
antigliedad. Se solicitarad siempre por escrito con una antelacion de al menos treinta dias a la fecha de su inicio,
a no ser por causas demostrables, de urgente necesidad, debiendo recibir contestacién escrita por parte de la
organizacién en el plazo de cinco dias. Durante la situacién de excedencia la vacante quedara cubierta por un/a
suplente. Este/a cesara en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el momento de la
incorporacién del titular. Asimismo, el trabajador o trabajadora tendra derecho a la asistencia a cursos de
formacién profesional.

Durante el periodo de excedencia tendrd derecho a la reserva de su puesto de trabajo.

Articulo 45.-Excedencias especiales.

Las excedencias especiales se concedera:
a) Para realizar actividades relativas a su perfeccionamiento profesional.

b) Por misiones humanitarias o de cooperacién al desarrollo en el marco de organizaciones de reconocido
prestigio y siempre que el trabajador o la trabajadora tengan cinco afios de antigliedad en la organizacién
Cuando el trabajador o trabajadora con un minimo de cinco afios de ejercicio activo continuado en la
organizacion solicite una excedencia especial, dicha excedencia no podra ser superior a tres afios y no podra
optar a una nueva hasta transcurridos tres afios de trabajo efectivo, después de agotada la anterior. Durante los
dos primeros afos tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo, transcurrido dicho plazo conservara sélo
un derecho preferente al reingreso en las vacantes de igual o similar categoria a la suya que hubiera o se
produjeran en la organizacion.

En cualquier caso, las excedencias especiales se entenderan concedidas sin derecho a retribucién alguna
aunque dicho periodo computard a efectos de antigliedad a excepcién de las excedencias solicitadas para
realizar actividades relativas al perfeccionamiento profesional, cuando éste no esté relacionado con su puesto
de trabajo.

Cualquier excedencia especial sera solicitada siempre por escrito con una antelacién de al menos treinta dias a
la fecha de su inicio, a no ser por causas demostrables, de urgente necesidad, debiendo recibir contestacién
escrita por parte de la organizacion en el plazo de cinco dias. Durante la situacién de excedencia la vacante
guedara cubierta por un/a suplente. Este/a cesara en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el
momento de la incorporacién del titular. Asimismo, el trabajador o trabajadora tendra derecho a la asistencia a
cursos de formacién profesional.

Articulo 46.-Excedencia voluntaria.

El trabajador o trabajadora con un minimo de un afio de ejercicio activo continuado en la organizacién, podra



solicitar una excedencia voluntaria de un periodo no inferior a 4 meses ni superior a cinco afios, y no podra
optar a una nueva hasta transcurridos tres afios de trabajo efectivo, después de agotada la anterior.

Dicha excedencia se entenderd concedida sin derecho a retribucién alguna y dicho periodo no computara a
efectos de antigliedad. Se solicitarad siempre por escrito con una antelacién de al menos treinta dias a la fecha
de su inicio, a no ser por causas demostrables, de urgente necesidad, debiendo recibir contestacién escrita por
parte de la organizacién en el plazo de cinco dias. Durante la situacién de excedencia la vacante quedara
cubierta por un/a suplente, al menos durante el periodo de reserva acordado.

Este/a cesara en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el momento de la incorporacion del
titular. Asimismo, el trabajador o trabajadora tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién profesional.

Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo conservara
sélo un derecho preferente al reingreso en las vacantes de igual o similar categoria a la suya que hubiera o se
produjeran en la organizacion.

Articulo 47.-Garantias en caso de detencion.

Al personal que sea detenido o privado de libertad, por el tiempo que fuere, se le reservara el puesto de trabajo
en el marco de la legislacion vigente. A tal fin, se entiende que se incorporard a la plaza que hubiera ocupado,
respetandose en todo momento las condiciones laborales que tuviera antes. Para mejor cumplimiento de lo
sefialado en este articulo, y en la legislacién de aplicacién, los contratos que se utilizardn para cubrir vacantes,
en tanto subsista la situaciéon de detencién o privacidn de libertad provisional, o se resuelva definitivamente la
misma, serdn la modalidad de contrato de sustitucién.

Articulo 48.-Reincorporacion por fin de excedencia.

Como norma comun a todas las situaciones de excedencias contempladas, si el trabajador o trabajadora desea
incorporarse a la organizacién tras el agotamiento del periodo objeto de la excedencia, debera solicitarlo en el
plazo de 30 dias antes de que finalice dicho periodo.

A la finalizacién del periodo de excedencia, el trabajador o trabajadora dispondra de 30 dias para reincorporarse
a su puesto de trabajo. La fecha de reincorporacién elegida por el trabajador o trabajadora debera ser notificada
a la organizacién a lo largo de la Ultima semana del periodo de excedencia.

El titular de la organizacién debera ratificar, por escrito, a dicho trabajador o trabajadora la fecha de
reincorporacioén solicitada.

Si durante el tiempo de excedencia la vacante hubiera sido cubierta por un suplente, éste cesard en su
cometido dando por finalizada su relacién laboral en el momento de reincorporacion de la persona titular.



Articulo 49.-Incapacidad temporal.

En el supuesto de incapacidad temporal, el contrato permanecera suspendido durante todo el tiempo que dure
la misma, incluso en el periodo que la organizacién haya dejado de cotizar a la Seguridad Social.

En el supuesto de invalidez permanente total para la profesion habitual, invalidez absoluta o gran invalidez, el
contrato permanecerd suspendido durante dos afios a contar desde la fecha de la resolucién que la declaré si, a
juicio del érgano de calificacidn, la situacién de incapacidad del trabajador o trabajadora va a ser
previsiblemente objeto de revisién por mejoria que permita su reincorporacién al puesto de trabajo y, asi se
indique en la resolucién administrativa.

Durante el tiempo de suspensién se computara la antigiiedad.

Articulo 50.-Jubilaciones.

Segun normativa legal vigente en cada momento.

Las organizaciones sujetas al presente convenio trataran, en la medida de lo posible desde el punto de vista
organizativo y de gestién, de reubicar a los trabajadores mayores de 60 afios en aquellos puestos de trabajo
que les pudieran ser mas adecuados.

La reubicacién serd en todo caso con acuerdo entre las partes y previas consulta a la RLT.

TiTULO VI. MEJORAS SOCIALES.

Articulo 51.-Ropa de trabajo.

Las organizaciones proporcionaran ropa de trabajo, dos veces al afio, al personal que en razén de sus funciones
lo necesite. Cuando la organizacién no le facilite la ropa de trabajo, ésta le abonara por este concepto la
cantidad de 100 euros/ano.

Articulo 52.-Manutencion, alojamiento y gastos de desplazamiento.

El personal afectado por este Convenio tendra los siguientes derechos:

a) El personal que atienda a los servicios de comedor y cocina tendrd derecho a manutencién los dias que
ejerza su actividad laboral y coincida el horario de comidas con su jornada diaria. También lo tendra el personal
de comunidades terapéuticas.

b) El personal interno tendra derecho a manutencion y alojamiento.



Articulo 53.-Seguro de responsabilidad civil.

Las organizaciones contaran con un seguro de responsabilidad civil por un importe minimo de 360.000,00
euros.

Articulo 54.-Clausula de subrogaciéon empresarial.

En el supuesto de concurso publico, concierto, convenio de colaboracién u otras férmulas de financiacién
publica que haya estabilizado las plantillas, asi como en caso de transmisién de la titularidad de un servicio,
recurso o unidad productiva entre entidades a las que le son de aplicacién el presente convenio y/o estan
dentro del dmbito funcional de este convenio, la nueva entidad se subrogara en las obligaciones y
responsabilidades en relacién a las personas trabajadoras que prestaban servicios en el citado servicio, recurso
0 unidad productiva.

Ahora bien, no gozaran de los efectos de la subrogacién establecidos en este articulo aquellas personas
contratadas en perjuicio de terceras, debiendo continuar vinculados al titular saliente.

Se considerara que el contrato estd hecho en perjuicio de terceros cuando se haya modificado al alza el nimero
de horas contratadas en un periodo inferior a los 4 meses anteriores a la finalizacién de la adjudicacién, y ello
no traiga causa de un aumento real de las horas de actividad a realizar con el visto bueno, expreso, de la
Administracién concesionaria.

A estos efectos se considerara que existe sucesion en el servicio, recurso o unidad productiva, cuando la
transmisién afecte a un servicio, recurso o unidad productiva que mantenga su identidad entendida como
conjunto de medios organizados a fin de llevar a cabo la actividad.

La entidad cedente deberd facilitar a la AAPP responsable, al inicio del expediente o acto administrativo que
corresponda, la siguiente documentacidn, a los efectos de poder incluir en el pliego de condiciones del
concurso, contrato o convenio, el personal con derecho a subrogacién y las condiciones laborales del mismo:

- Relacién del personal especificando; nombre y apellidos, nimero de afiliacién a la SS, antigliedad, categoria
profesional, jornada, horario, modalidad de contratacién y periodo de disfrute de las vacaciones, asi como las
condiciones personales mas beneficiosas si las hay y/o los pactos de empresa que puedan existir.

- Certificado de estar al corriente de pagos de la Seguridad Social.

- Fotocopia del Gltimo recibo de salario de las personas trabajadoras afectadas.

- Fotocopia de los TC-1 y TC-2 de cotizacién a la Seguridad Social.

- Fotocopia de los contratos de las personas trabajadoras afectadas por la subrogacién.

La falta de entrega de esta documentacion no limita el derecho de subrogacién del personal.

Esta misma informacidn se facilitara en el momento oportuno tanto a la entidad cesionaria como a la
representacion de las personas trabajadoras, junto con:

- Copia de documentos debidamente diligenciados por cada persona trabajadora afectada, en el que se haga



constar que ha recibido de la entidad saliente su liquidacién de partes proporcionales de pagas extras,
vacaciones, etc., no quedando pendiente cantidad alguna. Este documento debera estar en poder de la nueva
adjudicataria en la fecha de inicio del servicio de la nueva titular.

Las personas trabajadoras podran optar por el disfrute integro de las vacaciones.

La parte de las mismas no disfrutada pero liquidada por la empresa saliente, podra disfrutarla, percibiendo en
ese caso de su nueva empleadora Unicamente la parte proporcional del salario del periodo de vacaciones
devengado desde su incorporacién a la nueva empresa.

TiTULO VII. DERECHOS SINDICALES.

Articulo 55.-Derechos sindicales.

Los comités de empresa, los delegados y delegadas de personal y las secciones sindicales, tendran entre otros
los siguientes derechos y funciones:

a) Ser informado previamente y por escrito, de todas las sanciones impuestas en su centro de trabajo por faltas
leves, graves y muy graves.

b) Conocer trimestralmente al menos, las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas, los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestros, los
estudios periddicos o especiales del medio ambiente laboral y los mecanismos de prevencién que utilizan.

c¢) De vigilancia en el cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral, de Seguridad Social, ocupacion,
y también en el resto de los pactos, condiciones y usos en vigor de la organizacién, formulando si es necesario
las acciones legales pertinentes ante la misma y los organismos o tribunales competentes.

d) De vigilancia y control de las condiciones de seguridad y salud laboral en el ejercicio del trabajo en la
organizacién, los delegados y delegadas de prevencién para que puedan cumplir las funciones que la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales les encomienda dispondran del tiempo suficiente para recibir la formacién en
materia de prevencién de riesgos laborales necesaria para el desempefio de su cargo, sin cargo al crédito
horario sindical, ni del previsto para el ejercicio de las facultades y competencias contempladas en la LPRL La
formacién en materia de prevencion debera ser facilitada y costeada por la organizacion. Debera realizarse
dentro del horario laboral.

e) Los delegados y delegadas de personal, delegados/as de Comité de empresa y/o trabajadores y trabajadoras
designados para la negociacién del Convenio, dispondran durante el periodo de tiempo que duran dichas
negociaciones, de los permisos retribuidos, que sean necesarios. Para la utilizacién de este derecho pre
avisaran con una antelacién de 48 horas a su jefe inmediato superior. Asi mismo dispondran de un crédito de
horas mensuales retribuidas cada uno de los miembros del comité o delegado de personal en cada centro de
trabajo, para el ejercicio de sus funciones de representacién, de acuerdo con la siguiente escala: delegados de
personal o miembros del comité de empresa:



- Hasta cincuenta trabajadores/as, quince horas.

- De cincuenta y un trabajadores/as a doscientos cincuenta trabajadores/as, veinte horas.
- De doscientos cincuenta y uno a quinientos trabajadores/as, treinta horas.

- De quinientos uno a setecientos cincuenta trabajadores/as, treinta y cinco horas.

- De setecientos cincuenta y uno en adelante, cuarenta horas.

f) Se dispondra en todos los centros de trabajo de tablones de anuncios sindicales, de dimensiones suficientes y
colocados en sitio visibles, uno para la informacién del comité de empresa y otro para cada una de las secciones
sindicales. Su instalacién sera llevada a cabo por la organizacién, de acuerdo con los representantes de los
trabajadores y trabajadoras. Serd responsabilidad de los responsables sindicales la colocacién en los tablones
de anuncios de aquellos avisos y comunicaciones que haya de efectuar y se crean pertinentes.

g) Ninguln trabajador o trabajadora podra ser discriminado por razén de su afiliacién, pudiendo expresar con
libertad sus opiniones, asi como publicar y distribuir, sin perturbar el normal desenvolvimiento del trabajo, las
publicaciones de interés laboral o social. Todo trabajador o trabajadora podra ser elector y elegible para
ostentar cargos sindicales, siempre que relna los requisitos establecidos en el Estatuto de los Trabajadores y la
LOLS.

h) La organizacién facilitard a los comités de empresa, delegados de personal, y secciones sindicales, los locales
y medios materiales que se estimen necesarios para el debido cumplimiento de sus funciones.

Los delegados y delegadas de una misma empresa podran ceder parte, o todo el crédito horario sindical del que
disponen, descrito en el anterior punto e), y acumularlo en otro representante que haya sido elegido bajo la
misma candidatura sindical.

Este derecho lo serd tanto para delegados y delegadas de personal de empresas de menos de 50 trabajadores
como para representantes sindicales de empresas de mas de 50 trabajadores, asi como para los delegados de
seccién sindical legalmente reconocidos.

Asi mismo el crédito sindical serd computado de forma cuatrimestral, salvo que en el dmbito de una empresa se
acuerde otro periodo como referencia, pudiéndose redistribuir su disfrute de forma irregular durante tal periodo
previa comunicacién escrita al empresario a efectos organizativos.

Los sindicatos o confederaciones podran establecer secciones sindicales en las empresas del sector, segln lo
establecido en la LOLS, el Estatuto de los Trabajadores y demds normativa de aplicacién.

Articulo 56.-Asambleas.

Los delegados de personal, comités de empresa, secciones sindicales o el 20% del total de la plantilla, en
aquellos centros de trabajo de mas de 50 trabajadores y trabajadoras y el 30% en los de menos de 50
trabajadores sin superar nunca la exigencia de un maximo de diez trabajadores, podrdn convocar reuniones con
un minimo de antelacién de 24 horas, previa comunicacién a la organizacién (Modificados por los articulos 77 y
78 del Estatuto).



TiTULO VIII. REGIMEN DISCIPLINARIO.

Articulo 57.-Régimen disciplinario.

Los trabajadores y trabajadoras podran ser sancionados en virtud de incumplimientos laborales, de acuerdo con
la graduacién de faltas y sanciones siguientes:

a) Faltas leves - El retraso y negligencia en el cumplimiento de sus funciones, asi como la indebida utilizacién
de los locales, materiales o documentos de la organizacidn, salvo que por su manifiesta gravedad, pueda ser
considerada como falta grave.

- La no-comunicacién, con la debida antelacién de la falta de asistencia al trabajo, por causa justificada, salvo
que se pruebe imposibilidad de hacerlo.

- Las faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada de dos a cinco dias en un mes.

- El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada, excepto en el supuesto de que el mismo, originase
una situacién de desproteccién, abandono, desatencién o crease una situacién de riesgo para las personas
usuarias, en cuyo caso se podra considerar como falta grave o muy grave en razén del dafio a las personas
usuarias que se derive de dicha conducta.

b) Faltas graves - La desobediencia a las instrucciones de sus superiores en materia de su trabajo, con perjuicio
para la organizacion o a las personas usuarias.

- Las faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada durante mas de cinco dias y menos de diez al mes.

- La reincidencia en la comisién de hasta tres faltas leves aunque sean de diferente naturaleza dentro de un
mismo trimestre, siempre que se produzca sancidén por ese motivo.

- La falta de asistencia al trabajo no justificada durante mas de tres dias al mes.
¢) Faltas muy graves - Dar a conocer datos que afecten a la intimidad de las personas usuarias.

- El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas y cualquier conducta
constitutiva de delito doloso.

- Las faltas reiteradas de puntualidad no justificadas durante méas de 10 dias al mes o durante mas de 30 dias
en el trimestre.

- Los malos tratos de palabra u obra y el abuso de autoridad a los trabajadores y trabajadoras y a las personas
usuarias.

- La obtencién de beneficios econdémicos o en especie de las personas usuarias del centro o de sus familias.

- Apropiarse de objetos, documentos, material, etc... de las personas usuarias del centro o del personal o del
propio centro.

- La obstaculizacién al ejercicio de las libertades publicas y de los derechos sindicales.

- La reincidencia en la comisién de hasta dos faltas graves aunque sean de diferente naturaleza dentro de un
mismo trimestre, siempre que se produzca sancidén por ese motivo.



Articulo 58.-Sanciones.

Las sanciones que podran imponerse seran las siguientes:
a) Por falta leve: amonestacién verbal o escrita.
b) Por falta grave: suspensién de empleo y sueldo de 3 a 14 dias.

¢) Por falta muy grave: suspensidon de empleo y sueldo de 15 a 30 dias con o sin apercibimiento de despido;
despido.

Las faltas leves prescribirdn a los diez dias; las graves, a los veinte dias, y las muy graves, a los sesenta dias a
partir de la fecha en que la organizacién tuvo conocimiento de su comisién y, en todo caso, a los seis meses de
haberse cometido.

Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones impuestas pudieran hacerse constar en
los expedientes personales quedaran canceladas al cumplirse los plazos de dos, cuatro u ocho meses, segun se
trate de falta leve, grave o muy grave.

Articulo 59.-Tramitacidn y prescripcion.

Las sanciones se comunicaran motivadamente por escrito al interesado o interesada para su conocimiento y
efectos, dandose notificacién al comité de empresa o delegados de personal y a la seccién sindical a la que
pertenezca el afectado.

Para la imposicidn de sanciones, por falta muy grave, serd preceptiva la instrucciéon de expediente sumario. Este
expediente se incoara previo conocimiento de la infraccién, remitiendo al interesado o interesada pliego de
cargos con exposicién sucinta de los hechos supuestamente constitutivos de falta. De este expediente, salvo
manifestacién en contra por parte de la persona interesada, se dard traslado al comité de empresa o delegados
de personal, y en todo caso a la seccidén sindical a la que pertenezca el afectado o afectada, para que por
ambas partes y en el plazo de cinco dias puedan manifestar a la organizacién lo que consideran conveniente en
aras al esclarecimiento de los hechos.

Transcurrido dicho plazo y aunque el comité, los delegados, la seccién sindical, el trabajador o trabajadora, o
ambos, no hayan hecho uso del derecho que se le concede a formular alegaciones, se procedera a imponer al
trabajador o trabajadora la sancién que se crea oportuna, de acuerdo con la gravedad de la falta y lo estipulado
por el presente Convenio.

Es absolutamente indispensable la tramitacién de expediente contradictorio para la imposiciéon de sanciones,
cualquiera que fuere su gravedad, cuando se trate de miembros del comité de empresa, delegados de empresa
0 miembros con cargos de responsabilidad de las secciones sindicales, tanto si se hallan en activo de sus cargos
sindicales como si aun se hallan en el periodo reglamentario de garantias.

Las faltas leves prescribiran a los 10 dias, las graves a los 20 dias y las muy graves a los 60 dias a partir de la
fecha en la cual se tiene conocimiento, y en todo caso a los seis meses de haberse cometido.



DISPOSICIONES ADICIONALES.

Disposicion Adicional Primera.- De la aplicacion de las condiciones mas
beneficiosas y las garantias Ad Personam.

Si las hubiere, se mantendran las condiciones mas beneficiosas de caracter personal implantadas por las
organizaciones, o secciones, o unidades de produccién de estas, cuando aquellas superen las especificadas en
este Convenio, de tal forma que ninguna persona trabajadora pueda verse perjudicada por la implantacién de
ningln apartado acordado en este Convenio.

Disposicion Adicional Segunda.-De la promocidn y normalizacion lingiistica.

A partir de la creacién de la Comision de formacién y normalizacién linglistica la misma presentara un Plan de
normalizacién linglistica a las organizaciones a las que es de aplicacién el presente convenio. Este Plan estara
inspirado en la legislacion vasca sobre normalizacién del Euskera y al menos contemplard prioridades de
normalizacién lingUistica por subsectores y categorias profesionales, plazos y medios humanos y econdémicos
para la ejecucién del mismo e implicacién de las Instituciones Plblicas Autondmicas y Locales (Diputaciones y
Ayuntamientos).

Asi mismo las organizaciones deberan desarrollar un Plan de promocién y normalizacién del Euskera. Asimismo,
las organizaciones se comprometen a incluir en su Plan las medidas necesarias para normalizar el uso interno
de la lengua vasca, en especial lo referido a comunicaciones, notas y avisos que se publiquen con caracter
interno en la organizacién.

Finalmente, los firmantes se comprometen a que en las plazas de nueva creacién en las que no sea necesario el
dominio del Euskera este cuente como mérito.

Disposicion Adicional Tercera.-Clausula de inaplicacion salarial.

Las empresas que deseen acogerse a la inaplicacion de las condiciones laborales aqui pactadas de acuerdo con
el articulo 82.3 del ET, deberdn cumplir con el siguiente procedimiento:

Comunicacion a la Representacion Legal de los y las Trabajadoras de las causas por las cuales manifiesta su
interés para no aplicar las condiciones laborales. Dicha comunicacién ird acompafiada de documentacién
suficiente y fehaciente para que la representacion de los y las trabajadoras pueda proceder a su examen.
Apertura de un periodo de consultas de 15 dias entre la empresa y la representacion Legal de los y las
trabajadoras. En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas cualquiera de las partes podra someter la
discrepancia a la Comisién paritaria del convenio que dispondra de un plazo maximo de siete dias para
pronunciarse, a contar desde que la discrepancia fuera planteada.



Tras el agotamiento del periodo de consultas, y la intervencién de la Comisidén paritaria, sin acuerdo, las partes
se someterdn a los procedimientos extrajudiciales de resolucién de conflictos Preco (conciliaciéon o mediacién),
en cuyo caso el arbitraje y la posibilidad posterior de acudir al ORPRICCE sélo serd posible con el acuerdo entre
la representacién empresarial y la RLT.

Disposicion Adicional Cuarta.- De la puesta en marcha de estudios sobre el
sector en materia de siniestralidad y penosidad en el trabajo y la solicitud a
la administracion competente del establecimiento de coeficientes reductores
y de la anticipacion de la edad de jubilacidon para aquellos grupos de
trabajadores y trabajadoras sometidos a riesgos relacionados con la
turnicidad, nocturnidad, ritmos de produccion y riesgos de naturaleza
psicosocial y otros.

El 23 de noviembre de 2011, en el «<BOE» niimero 282, en su Ses. |, pagina 123882 se publicé el Real Decreto
1698/2011, de 18 de noviembre, por el que se regula el régimen juridico y el procedimiento general para
establecer coeficientes reductores y anticipar la edad de jubilacién en el sistema de la Seguridad Social.

En esta norma se regulan los procedimientos para solicitar la aplicacién de coeficiente reductores y de
anticipacién de la edad de jubilacién para grupos de trabajadores que por trabajar en entornos laborales donde
los ritmos de produccidn, la turnicidad, nocturnidad, riesgos de naturaleza psicosocial, peligrosidad y otras,
resultan de excepcional penosidad y experimenten un incremento notable del indice de siniestralidad a partir de
una determinada edad, conformado por el indice de accidentes de trabajo y/o el indice de enfermedades
profesionales. Asi mismo se establecen los supuestos a los que les es de aplicacién esta norma y quienes son
las personas juridicas legitimadas para solicitar la puesta en marcha del procedimiento. Como quiera que hay
en el &mbito funcional de aplicacién de este convenio existen subsectores y areas de trabajo relacionadas con
servicios residenciales y/o de actividad continua las 24 horas de los 365 dias del afio en el que sus trabajadores
estan sometidos a ritmos de produccién gravosos, a trabajo nocturno, a sistemas de turnos de trabajo
irregulares, a jornadas de trabajo con carga horaria excepcional y un alto indice de riesgos psicosociales debido
a que la naturaleza del trabajo pone a los trabajadores de forma constante en contacto con personas muy
vulnerables, en grave riesgo de exclusién o en exclusién total. Y como quiera que estos grupos de trabajadores
y trabajadoras estarian en condiciones de acceder a que se establezcan para ellos coeficientes reductores y
anticipar su edad de jubilacién, ver articulo 2.a) y 2.b) del Real Decreto 1698/2011, y que las organizaciones
firmantes de este convenio estamos legitimados para instar a la administracién que inicie el procedimiento, ver
articulo 10.b) del Real Decreto precitado, se acuerda que:

- Que en el plazo de 6 meses a partir de la publicacién del este convenio la Comisién Paritaria del mismo pondra

en marcha los mecanismos necesarios para instar a la administracién a que esta contemple la posibilidad de
aplicar coeficientes reductores y anticipar la edad de jubilacién de ciertos grupos y colectivos de trabajadores y



trabajadores que estan sometidos a una mayor accidentabilidad y siniestralidad laboral por los motivos
descritos.

- Que la misma impulse que las administraciones contratantes de nuestros servicios, asi como la seguridad
social y el departamento de trabajo del Gobierno Vasco, pongan los medios materiales y técnicos necesarios
para realizar los estudios pertinentes que puedan avalar la pretensién antes descrita.

Disposicion Adicional Quinta.-De la Jornada maxima anual del aiio 2021.

En el afo 2021, las empresas/entidades que lo consideran oportuno, podran elaborar un calendario laboral con
ocho (8) horas menos respecto a las 1.613 horas establecidas con caracter general, es decir, con una jornada
anual de 1.605 horas.

Si no se optase por lo expuesto en el parrafo anterior, se establece, con caracter extraordinario y Unicamente
para ese afo 2021, la posibilidad de que, las personas trabajadoras, con mas de un afio de antigliedad, podran
disfrutar de una licencia retribuida de ocho (8) horas (o, en el caso de contratacién a tiempo parcial, por el
tiempo que le corresponda conforme al porcentaje que tengan establecido), sin que se pueda acumular al
disfrute de vacaciones. Dicha licencia deberd ser solicitada con, al menos quince dias naturales de antelacién, y
necesitard la aprobacién expresa de la direccién de la empresa/entidad, que podrd denegarla por razones
organizativas.» En todo caso, cabra acuerdo diferente entre las partes.

DISPOSICIONES FINALES.

Disposicion Final Primera.

Se garantiza el poder adquisitivo de la vigencia del convenio respecto a los incrementos previstos.

Se abonara en 2022 (antes del 31 de marzo de 2022) un Unico pago por importe del diferencial entre la suma
de los IPCs CAPV de 2017 a 2021 (IPC17+IPC18+IPC19+IPC20+IPC21) y la suma de los incrementos
porcentuales anuales acordados para el mismo periodo (0%+0%+3,1%+3,75%+3,75%) aplicado al salario base
y pluses (articulo 34) anuales de 2021.

Disposicion Final Segunda.

A'lo largo de la vigencia del presente convenio, las partes signatarias del mismo analizaran las posibilidades de
ampliar su dmbito territorial a un nuevo marco de CAPV.

Asi mismo, la comisién negociadora estudiara, en el primer cuatrimestre de 2019, férmulas para regularizar el
cdémputo de jornadas especiales y otras cuestiones especificas del &mbito del Ocio educativo y la ASC.



Disposicion Final Tercera.

En cada entidad se podran acordar condiciones mejores de las del presente convenio.

Disposicion Final Cuarta.

Los firmantes, del presente convenio colectivo, valorando el histérico y la trayectoria de acuerdos y avances
hacia unas condiciones laborales en el sector acordes con la implicacién y responsabilidad de las entidades
sociales y los profesionales del mismo.

Manifestamos que:

- Consideramos necesario un acto conjunto de los agentes sociales del sector de intervencion social de Bizkaia,
para preservar los servicios sociales, en especial los dirigidos a la proteccién e inclusién social.

- Consideramos que se debe de reconocer la importante labor que desempefian las entidades sociales y los y
las profesionales del sector.

- Consideramos necesario la implicacién de todos los agentes sociales anteriormente mencionados, asi como de
las distintas administraciones publicas responsables, de los distintos programas y servicios encuadrados dentro
de la Intervencién Social de Bizkaia, para la dignificacién, defensa y mejora de los servicios prestados, asi como
de las condiciones de los trabajadores y trabajadores del sector.

Con estas premisas los firmantes quieren comprometerse a:

- Que todas las organizaciones firmantes de este acuerdo, incluso las organizaciones asociadas, afiliadas,
federadas o confederadas a las firmantes, y las personas que en el &mbito de la negociacién colectiva pudieran
representarlas, no promoveran, pactardn o se adherirdn a convenios o cualesquiera acuerdos laborales que
pudieran modificar a la baja, ni en todo, ni en parte, los contenidos vigentes en el Convenio Colectivo de
Intervencién Social de Bizkaia, ya que entienden este acuerdo en su conjunto, y todas y cada una de sus
disposiciones y regulaciones, como contenido de derecho minimo necesario.

- Vigilar las condiciones en las que se prestan los servicios de responsabilidad publica, exigiendo a las distintas
administraciones publicas competentes en la materia, las garantias de financiacién publica necesaria para la
aplicacién del Convenio Colectivo de Intervencién Social de Bizkaia.

A través de la Comisién paritaria del citado Convenio, de la que todas las partes firmantes de este Acuerdo
forman parte, se tomaran cuantas medidas se acuerden para notificar a las distintas administraciones publicas
el compromiso de estas partes para garantizar el empleo y las condiciones laborales minimas a respetar.

Entre estas medidas estara al menos:

- El envio del texto integro del Convenio, a las principales AAPP (GV, DFB, Eudel, y principales ayuntamientos),
de cara a su conocimiento y como criterio a tener en cuenta en la contratacién, convenio, concierto o
financiacién de actuaciones dentro de su dmbito funcional.

Se vigilara igualmente el respeto de los diferentes acuerdos colectivos de naturaleza estatutaria respecto a la



externalizacién de servicios vigentes para las distintas administraciones publicas, en especial lo relativo a:

- Que en las adjudicaciones de servicios publicos y a fin de hacer posible la estabilidad de la plantilla, se
garantizara por parte de la entidad o empresa adjudicataria, la subrogacién del personal laboral existente
respetando las condiciones reales de la plantilla al momento de cada adjudicacion.

- Que en los pliegos de condiciones garantizaran el cumplimiento de la legislacién de Prevencién de Riesgos
Laborales por parte de la entidad o empresa contratista.

- Que el personal laboral de las entidades y empresas contratistas tendran garantizado, como minimo, en
materia retributiva y de condiciones de trabajo, el convenio sectorial que les sea de aplicacién por razén de la
actividad o, en su caso, el de la empresa, si fuese superior.

- Que las entidades o empresas adjudicatarias de los servicios no podran subcontratar a su vez dichos servicios
a una tercera.

Si durante esta labor de vigilancia se detectasen actuaciones contrarias a este acuerdo, desde la Comision
paritaria:

- En primera instancia se enviara un escrito exponiendo la situacién irregular a la administracién
correspondiente.

- De no atenderse la reclamacion, se procederd a denunciar, también por parte de la Comisién Paritaria, la
situacién en las Comisiones de seguimiento de los acuerdos colectivos de naturaleza estatutaria respecto a la
externalizacién de servicios vigentes para las distintas administraciones publicas.

- En dltima instancia las entidades firmantes del acuerdo impondran la reclamacién contenciosa administrativa
oportuna ante los tribunales de justicia.

Continuar en la medida de lo posible, con la mejora de las condiciones laborales y el reconocimiento de los
profesionales del sector en los préximos Convenios que se negocien.

ANEXO.- Tablas V CIS Bizkaia.



a7 208 2ma 2020 20

Girupo 1 Z7.083,36 Zr.083.36 27922 94 2897005 30.056,43
Grupo 2 2455749 24 557,49 2531877 26.268.23 27265338

Salario base anual

(12 2 inarias) (€) Grupo 3 22 452 58 2245259 23.148,62 2401659 2481732
Grupo 4 20.085 11 20.085,11 20.718,06 2149499 22.301,06
Grupo 5 17.962 14 17.962.14 18518897 1821343 19533.,98
Girupns 1 50,92 5092 50,92 5092 50,92
Grupo 2 46,17 4817 48617 4817 48,17

Pius antigledad x Mes

(12 pagas + 2 pagas extraordinarias) (€) Grupo 3 4221 4221 42,21 4221 a2z
Grupo 4 7,78 3778 37,78 3778 a7,
Grupo 5 0,77 3377 s 3377 am
Girupo 1 216,07 211807 22277 23142 2397
Grupo 2 185,75 19575 201,82 208389 217,24

Plus noctumidad/Plus rnicidad x Mas

T 7 ’

(12 ) (€) Grupo 3 176,50 176,50 1819 188,80 165 88
Grupo 4 160,45 160,45 16542 171563 178,06
Grupa 5 144,41 144,41 148,89 15447 160,26

{Pct;sd:mi'gm-,rb festivos x Hora electiva 2,50 250 258 267 277

Pius lestivos especial significaciin x Hora

ehetiva (6) 4,50 450 464 481 4.9

{+1di::‘p°a¢mm-wuwm
trabajado)




Tramo Ewos Euros
Tramo 1 1.800,00 3.600,00
2017 Tramo 2 2.600,00 5.700,00
m‘;‘p‘: m‘z‘;’;}m Tramo 3 5700,00 7.200,00
(8] Tramo 4 7.200,00 9.300,00
Tramo § 9.300,00 11.800,00
Tramo 1 1.800,00 3.600,00
2018 Tramo 2 600,00 5.700,00
Em?pg mﬂmjm Tramo 3 5.700,00 7.200,00
€) Tramo 4 7.200,00 9.300,00
Tramo § 9.300,00 11,800,00
Tramo 1 1.855,80 371,60
2019 Trama 2 3. 711,60 587670
m?ﬁmﬂw'm Tramo 3 5.876,70 742320
(€) Trama 4 7.423,20 9.588,30
Tramao 5 9.588,30 12.165.80
Tramo 1 1.92539 3.850.79
220 Tramo 2 3.850,79 6.097.08
mg‘pﬁmﬂm}m Tramo 3 6.097,08 7.70157
1€) Tramao 4 7.701,57 9.847.88
Tramo 5 9.947,86 12.622,02
Trama 1 1.997.50 3.8985,19
2001 Tramao 2 3.89519 6.325.72
Complemenios de responsabilidad x Afo Tramo 3 6.32572 7.890,38
(12 pages + 2 pages estranedinadias) Tramo 4 7.990,38 10.320,91
Tramo 5§ 10.320,91 13.085,34

Tablas salariales

CONVENIO COLECTIVO DE
INTERVENCION SOCIAL DE BIZKAIA

CONVENIO COLECTIVO (BOB Num. 10 -

Martes, 15 de enero de 2019)




Articulo 26.-Jornada méaxima

La jornada maxima anual sera:

- 2017,

- 2018,

- 2019,

- 2020,

- 2021,

- A partir del 31 de diciembre de 2021,

ANEXO.- TABLAS V CIS BIZKAIA

Salario base anual (12 pagas + 2 pagas

extraordinarias) (euros)
Grupo 1
Grupo 2
Grupo 3
Grupo 4
Grupo 5

Plus antigiedad x Mes (12 pagas + 2 pagas

extraordinarias) (euros)
Grupo 1
Grupo 2
Grupo 3
Grupo 4
Grupo 5

Plus nocturnidad/Plus turnicidad x Mes (12

pagas) (euros)

Grupo 1

1635
1635
1628
1621
1613
1605

2017

27.083,36
24.557,49
22.452,59
20.095,11
17.962,14

50,92
46,17
42,21
37,78
33,77

216,07

horas ...
horas ...
horas ...
horas ...
horas ...

horas ...

2018

27.083,36
24.557,49
22.452,59
20.095,11
17.962,14

50,92
46,17
42,21
37,78
33,77

216,07

2019

27.922,94
25.318,77
23.148,62
20.718,06
18.518,97

50,92
46,17
42,21
37,78
33,77

222,77

2020

28.970,05
26.268,23
24.016,69
21.494,99
19.213,43

50,92
46,17
42,21
37,78
33,77

231,12

2021

30.056,43
27.253,28
24.917,32
22.301,05
19.933,93

50,92
46,17
42,21
37,78
33,77

239,79



Grupo 2
Grupo 3
Grupo 4
Grupo 5

Plus domingos y/o festivos x Hora efectiva
(euros)

Plus festivos especial significacién x Hora
efectiva (euros) (+1 dia por festivo de
especial significacién trabajado)

Tramo
2017
Complementos de responsabilidad x Afio
(12 pagas + 2 pagas extraordinarias) (euros)
Tramo 1
Tramo 2
Tramo 3
Tramo 4
Tramo 5
2018

Complementos de responsabilidad x Afio.
(12 pagas + 2 pagas extraordinarias) (euros)

Tramo 1

Tramo 2

Tramo 3

Tramo 4

Tramo 5

2019

Complementos de responsabilidad x Afio

(12 pagas + 2 pagas extraordinarias) (euros)

Tramo 1

195,75
176,50
160,45
144,41

2,50

4,50

Euros

1.800,00
3.600,00
5.700,00
7.200,00
9.300,00

1.800,00
3.600,00
5.700,00
7.200,00
9.300,00

1.855,80

195,75
176,50
160,45
144,41

2,50

4,50

Euros

3.600,00
5.700,00
7.200,00
9.300,00
11.800,00

3.600,00
5.700,00
7.200,00
9.300,00
11.800,00

3.711,60

201,82
181,97
165,42
148,89

2,58

4,64

209,39
188,80
171,63
154,47

2,67

4,81

217,24
195,88
178,06
160,26

2,77

4,99



Tramo 2

Tramo 3

Tramo 4

Tramo 5

2020

Complementos de responsabilidad x Afio
(12 pagas + 2 pagas extraordinarias) (euros)
Tramo 1

Tramo 2

Tramo 3

Tramo 4

Tramo 5

2021

Complementos de responsabilidad x Afio
(12 pagas + 2 pagas extraordinarias)
Tramo 1

Tramo 2

Tramo 3

Tramo 4

Tramo 5

3.711,60
5.876,70
7.423,20
9.588,30

1.925,39
3.850,79
6.097,08
7.701,57
9.947,86

1.997,59
3.995,19
6.325,72
7.990,38
10.320,91

5.876,70
7.423,20
9.588,30
12.165,80

3.850,79
6.097,08
7.701,57
9.947,86
12.622,02

3.995,19
6.325,72
7.990,38
10.320,91
13.095,34



