BBVA ﬁ/lsasr?atgement

Alta en servicio de consulta
Pensiones BBVA

Para acceder a toda la informacién relativa a su Plan de Pensiones, el procedimiento es el siguiente:

e Enprimer lugar debe entrar en la pagina Web: www.bbvaassetmanagement.com en el apartado
“"Empresas” donde ponemos a disposicién el servicio de consulta de Planes. En la parte derecha esté la
opcion de “ALTA™ y el acceso con usuario y clave.

BBVA ‘ Manageme > EMPRESAS Acceso Planes Alta
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https://www.bbvaassetmanagement.com/am/am/es/es/empresas/index.jsp
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El primer paso es darse de alta en el servicio y los pasos a seguir son:

e Hacer click con el ratén en “Alta” y saldra la siguiente pantalla:

Alta de usuario en Pensiones BBVA

1. Datos usuario 2. Clave de acceso 3. Confirmacién

Para activar su acceso en Pensiones BBVA, indique los datos solicitados y pulse "Siguiente”.

Nimero de Documento de identidad

NIF (Incluyendo letra) o NIE (tarjeta de residencia)

NUmero de su cuenta Cliente de Pensiones

I Mire donde este &l Codigo Cusnta Producto I

Para activar el acceso por DNI electronico, tiene que activar primero, el alta por NIF o NIE y si dispone de un lector de tarjetas,
dentro de Pensiones BBVA, en |a opcion de ment Datos Personales podra activar como método de acceso el DNI electronico
Ademas, cuando no disponga de lector de tarjetas, siempre podra acceder por NIF o NIE.

La pantalla permite introducir el NIF o NIE del usuario el Cédigo Cuenta Cliente* del Plan de Pensiones. Una
vez cumplimentados estos datos podemos hacer click en “Siguiente”
e ¢Donde puedo encontrar el Cédigo Cuenta Cliente del Plan de Pensiones?
Haga click en “"Mire dénde esté el Cédigo Cuenta Producto”.
0 Losextractos del Plan de Pensiones
0 LaTarjeta Pensiones BBVA

o Cualquier oficina de BBVA
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En Madrid. a 19 de octubre de 2017

Informacion sobre
tu Plan de Pensiones

Estimado participe:

Nos ponemos en contacto contigo para facilitarte informacion sobre tu Plan de Pensiones:

BBVA PLAN MERCADO MONETARIO. PPI
Integrado en BBVA MERCADO MONETARIO F P
| 0182 9999 800 7654321 |

Siguiendo nuestros principios de transparencia y claridad. a continuacion te detallamos:

m Certificado de movimientos desde 01/07/2017 hasta 30/09/2017.

= Aportaciones a fecha 30/09/2017.

m Acumulado a fecha 30/09/2017.

= Antigliedad de los derechos.

m Informacion de los derechos anteriores a 01/01/2007 y posteriores a 31/12/2006.
= Rentabilidad del Plan de Pensiones.

Te recordamos que este documento sustituye a cualquier otro con el mismo contenide emitido
con anterioridad y aprovechamos la ocasion para enviarte un cordial saludo,

Atentamente,

A continuacién le saldra la siguiente pantalla:

Alta de usuario en Pensiones BBVA

1. Datos usuario 2. Clave de acceso 3. Confirmacién

9 e

Defina una clave de acceso

Clave de acceso

Entre 4 y & caracteres

Repita su clave de acceso

Elija la opcion para la reactivacion de su clave, en caso de olvido

*) Teléfono movil

Pregunta-Respuesta Seleccione una pregunta...

Respuesta

Acepto las Condiciones de contratacion (245Kb) —Condiciones.pdf
CONTRATO DE ADHESION AL SERVICIO. Lea y acepte las condiciones de contratacion. Si lo desea, puede descargar el contrato

an farmatn ndf n imnrimirla
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En esta pantalla los datos a introducir son:
e Clavede acceso. Entre 4y 6 caracteres
e Método de reactivacion de clave en caso de extravio u olvido:
a. Teléfono movil (recomendado): Con este método el usuario podra informar un teléfono maovil

donde recibird un SMS con una clave de un solo uso en caso de no recordar la contrasefa

b. Preguntarespuesta: Con este método el usuario debera elegir una de las preguntas propuestas
y elegir una respuesta que le sera preguntada en caso de no recordar la contrasefa

e Aceptar las condiciones de contratacion de este servicio cuyas condiciones son descargables en

fichero pdf. El servicio es TOTALMENTE GRATUITO.

Y con todo rellenado debe hacer click en la opcién “Siguiente”

Alta de usuario en Pensiones BBVA

1. Datos usuario 2, Clave de acceso 3. Confirmacién
a
®

v Se ha completado el alta

En unos minutos ya puede acceder a Pensiones BEVA

Una vez activado, podra acceder a la informacion en la pantalla inicial

de www.bbvaassetmanagement.com (apartado “Empresas”), en la parte superior derecha pulsando
sobre el botén “Acceso Planes” tecleando numero de usuario (NIF o NIE) y clave de acceso (la seleccionada
previamente en el alta), y hacer click en “Entrar”.

902173802 / 912249655  Web Cory jal Cortacta) Per -

EMPRESAS Acceso Planes Alta

Usuario tualidad

Contrasena

Lideres en Planes de Pensiones de Empleo

Cologuio de Pensiones en Sevilla éOlvidaste la contrasefia?

g i
}-[ ‘]Iil l]ll JE "= Acceso con DNI electronico » -
— __!__7,_,,_, — o Sigalo en streaming el jueves 26 de octubre alas 111

No soy usuario de Pensiones =

BBVA e
Alta Pensiones BEVA k.
Aviso de seguridad

o
“ 89 Octubre de 2017
En busca de la tranquilidad -

Claves para hacer PR Revista mensua de
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Si el acceso es correcto, ésta es la pantalla de bienvenida al servicio de consulta Pensiones BBVA con su
posicion en Planes de Pensiones y/o EPSV's

Mis planes e
Mis Planes A~ Ultima Correspondencia
VALOR DERECHOS
S e PARTICIPACION = PARTICIPACIONES ~ SONMSOLIDAD!
SR o FECHA VALOR 3],-’12,’2’5!35 N
umentos
PLAN DE PENSIONES 62,7876 € 501,5363434 31.49
-400-634923571
101042017 6.58364€
Limite de aportacién del ejercicio 2017: 789740 € saldo ol 31.490,24 €

Saldo anterior 31/12/2006: 6 583,64 € o

Informacién Fiscal

Designacién de Beneficiarios

o Saldo con derecho a reduccién del 40% para el cobro en forma de capital seglin IRPF - Agencia
Tributaria. Para Navarra y Pais Vasco la reduccidn se aplicard sobre el total de los derechos
consolidados con los limites gque procedan

Simulador Aportaciones

Simulador Prestaciones

Calculadora Pensién Pcblica >

Simulader Ingresos y Gastos

e Pasando el ratén sobre cada uno de los productos aparece la opcién “Quiero”

Mis planes
Mis Planes ~
VALOR DERECHOS
e e e PARTICIPACION ~ PARTICIPACIONES |~ SONSOLIDADOS
S AR FECHA VALOR 3],_,.‘2'_.2’535
PLAN DE PENSIONES ouiere « |~ 62,7876 € 501,5363434 31.490,24 €
1010720017 6.58364€
Ver dltimos movimientos
7.897.40 € saldo ot 31.490,24 €

Ficha del producto
Saldo anterior 31/12/2006: £.583.64 € o

Consulta designacidn de

beneficiarios
: | 40% para el cobro en forma de capital segln IRPF - Agencia
Condiciones 3c0 |a reduccidn se aplicard sobre el total de los derechos
SO . -1 111 |

Se desplegaran las opciones para ver:
0 Los ultimos movimientos y su detalle
o Verlaficha del Plan de Pensiones o EPSV con la evolucién de valor liquidativo,
rentabilidades, datos del plan y toda la documentacion del Plan.
o0 Verlos beneficiarios designados.
o Verlas condiciones del producto y, en su caso, los detalles de un plan de aportaciones
periodicas.
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En la parte derecha de la pantalla inicial aparecera la ultima correspondencia recibida. No obstante el
usuario podra ver el resto de documentacién anterior pulsando sobre “Ver mas”

Ultima Correspondencia

@ DC APORTACIONS PARTICIP L4
DB/02/2016

@ DC APORTACIONES PARTICIPE L4
281012018

En Correspondencia Virtual, una vez activado el sistema, podra acceder, guardar e imprimir los extractos
trimestrales de movimientos. Adicionalmente, los participes podran cancelar el envio de correspondencia
postal al domicilio y sustituirlo por la consulta en formato digital en este apartado.

En la parte inferior derecha:

Informacién Fiscal >

Designacién de Beneficiarios

Simulador Aportaciones »

Simulador Prestaciones

Calculadora Pensién Piblica

Simulador Ingresos y Gastos

e EnlInformacion Fiscal, los participes y beneficiarios podran acceder anualmente, coincidiendo con la
campafia de renta, al certificado fiscal de aportaciones y prestaciones.

e En Designacion de Beneficiarios, los participes podran actualizar dicho campo.

o En Simulador de aportaciones, los participes y beneficiarios podran simular el nivel de aportaciones
necesarias para conseguir un objetivo de ingresos a la jubilacién como suma de la pensién de Seguridad
Social y la prestacion del Plan de Pensiones.

e En Simulador de prestaciones, los beneficiarios y participes con edades cercanas a la jubilacion
podran hacer una comparativa financiero-fiscal de las principales formas de cobro.

e En Calculadora de Pensién Publica, los participes y beneficiarios podran estimar de forma sencillay
rapida el importe de su futura pension de jubilacion de la Seguridad Social y ademas podran modificar
los factores que influyen en el calculo de la misma.

e En Simulador Ingresos y Gastos, [os participes y beneficiarios podran conocer el grado de déficit o
superavit a la jubilacién en funcién de sus habitos de gasto e ingresos previstos, como la pensién de
jubilacion de Seguridad Social.
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Por ultimo pinchando sobre “Mi Perfil” se desplegaran las opciones de acceder de nuevo el médulo de
Correspondencia Virtual y el apartado de Seguridad.

Icliente M perfil

@® NOMBREYAPELLIDOS
n PARTICIPE DEL PLAM

Correspondencia virtual
Correspondencia por e-mail
Motificaciones

e Seguridad
~ Ultima

~
]

i
)
b

En Seguridad, tiene opciones tales como cambiar el método de acceso (por ejemplo cambiar de NIF a DNI
electrénico), cambiar la clave de acceso, cambiar el método de reactivaciéon de clave (teléfono movil o
Pregunta/Respuesta), o cambiar el teléfono mévil asociado al servicio.

Esperamos que este nuevo sistema le permita acceder por Internet a toda la informacién de su plan de
pensiones y para cualquier duda puede ponerse en contacto con nosotros, en el nimero de teléfono de
Linea Pensiones BBVA en el 902 173 902 6 el 91 224 96 55.
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Novedad. Nuevo servicio de correspondencia via email

Recientemente se ha incorporado en nuestra pagina web la posibilidad de consultar la informacion de su
Plan de Pensiones via email en lugar de correspondencia postal. A continuacion les guiamos en los pasos
que debe realizar para poder realizar el cambio de la forma de envio.

e Haga click en sunombre del panel de usuario y se abrira un desplegable donde debe seleccionar
“correspondencia por email”.

énalcliente  Miperfil

BBVA -

Mis planes  Calculadora pensién piblica  Simulador aportaciones  Simulador prestaciones

NOMBRE YAPELLIDOS
n PARTICIPE DEL PLAM

Correspondencia virtual

I Correspondencia por e-mail I

Mis planes
Motificaciones
. . Seguridad
Mis Planes ~ Ultima
VALOR e
PARTICIPACION  PARTICIPACIONES &

e Enlasiguiente pantalla debe seleccionar la casilla “envio por email” y afiadir su direccion de correo
electronico antes de dar a validar.

i

Mi perfil
¢ Correspondencia virtual

Correspondencla por e-mall

Configurar € MNotificaciones

€ Seguridad

TUS PRODUCTOS AL

PLAN DE I I
PENSIONES

ENViO POR : i
Eny DIRECCION VALIDADO

Para realiza

de acceso a Pensl
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Posteriormente aparece un mensaje indicandole que autoriza a la gestora a remitir su informacion

periodica via email.

Aviso

o Marcando esta casilla, solicito que la informacién periddica del plan de pensiones de

empleo sea remitida a mi direccién de correo electrénico, renunciande a la recepcidn de
dicha documentacién por correo postal

Soy informado de que podré renunciar al envio telematico de la informaci6n en Ia direccién
electrénica comunicacienespensicnes.es@bbva.com, si quiero volver a recibirla por otro
medio

Autorizo a la gestora a comunicar este dato personal a Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
S.A. (BBVA), para que pueda dar cumplimiento a las obligaciones que como entidad
depositaria le corresponden y/o a las que tenga como prestador de servicios del Fondo de
Pensiones.

El responsable del tratamiento es Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. (BBVA) con
domicilio en Pl. San Nicolds, 4, Bilbao. El Solicitante podré ejercitar gratuitaments los
derechos de acceso, rectificacidn, cancelacidn y oposicidn en cualguiera de sus oficinas.

A continuacion introduzca su contrasefia de acceso y de al boton de “Guardar”.

! BBVA

Mis planes

Pensiones

Simulador aporta Simulador presta

Mi perfil

Correspondencia por e-mail

ENViO POR
TUS PRODUCTOS =
PLAN DE ”

PENSIONES

4 Correspondencia virtual
Correspondencia por e-mall
Configurar 4 Notificaciones
* Seguridad

E-MAIL
VALIDADO

ejemplo@bbva.com

DIRECCION

Para realizar esta operativa es necesario que introduzca de nuevo su clave

de acceso a Pensiones BBVA
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Tras larealizacion del proceso le comunicamos que la operacion se ha realizado con éxito y desde ese
momento recibira toda la informacion relevante de su Plan a través de su correo electronico.

Correspondencia por e-mall < Corre
Corr
Configurar ¢ Notil
¢ Segu
TUS PRODUCTOS Sbogat DIRECCION T
PLAN DE N En proceso,
PENSIONES ad Siemplo@hibvs cam revise su

e-mail

Para realizar esta operativa es necesario gue introduzca de nuevo su clave
de acceso a Pensiones BBVA

V La operacion se ha realizado correctamente

Si tiene cualquier duda del proceso puede ponerse en contacto con nosotros a través de nuestra
Linea Pensiones BBVA (902 173 902 o el 91 224 96 55) o mediante correo electrénico en nuestro buzon
PensionesBBVA@bbva.com.


mailto:PensionesBBVA@bbva.com

