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PROTOCOLO MEDIDAS PREVENTIVAS PARA LA RECUPERACIÓN ACTIVIDAD 

INDUSTRIAL EN RENAULT 

 
CCOO os presentamos una guía, donde dar respuestas a las preguntas sobre los protocolos 
preventivos ante la situación actual de reactivación de la actividad.  
 

¿Qué hacer antes de mi incorporación al trabajo? 
 

• Tu línea jerárquica te informará del día de inicio y hora de entrada asignada. 

 
DESDE CASA 

• Antes de salir de casa, mide tu TEMPERATURA. 

• Si es mayor de 37,5ºC, permanece en casa, avisa a tu línea jerárquica, y ponte en 
contacto con tu centro de salud. 

• No está previsto la distribución de alimentos y bebidas, ni en máquinas vending, ni 
comedores. Recuerda traértela de casa. 

 

• Usar obligatoriamente la mascarilla en el transporte y dentro de las instalaciones. 

• Es imprescindible la desinfección frecuente de las manos.  

• No toques los ojos, la nariz o la boca. 

• Utiliza pañuelos de un solo uso. 

• Procura mantener una distancia de seguridad de 2 Metros. 

 
 

¿Y en mi desplazamiento? 
  
SI USAS EL BUS 

• Respeta las distancias de seguridad de 2 Metros, mientras esperas y subes al bus. 

• Cuando subas, se te entregará una mascarilla que te deberás poner. 

• Sólo se puede utilizar la puerta delantera para subir y bajar 

• La colocación en cada asiento es según el orden de entrada al bus y de atrás hacia 
delante. 

• Debes colocarte en el asiento disponible que esté más al fondo.  

• Es imprescindible la desinfección frecuente de las manos una vez bajes del bus.  

 
SI USAS EL COCHE PARTICULAR 

• Recuerda que no está permitido compartir vehículo particular. 

• Si entras con el vehículo a las instalaciones, acerca el coche al sensor de la barrera, donde 
se te medirá la temperatura.   

• El auxiliar médico tomará la temperatura con termómetro de pistola. Dejar la frente 
despejada. 

• Si fuera necesario, os solicitará bajar del vehículo para hacer la medición. 

• Si la temperatura no es correcta, se aplicará protocolo médico con retorno a casa. 
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SI USAS OTRO TRANSPORTE 

• Si utilizas otro tipo de transporte individual (bici/moto), no es obligatorio el uso de 
mascarilla, en las instalaciones es obligatorio. 

• Si entras con el vehículo a las instalaciones, acerca el coche al sensor de la barrera, donde 
se te medirá la temperatura. 

 

¿Y en la entrada en las instalaciones? 
  

• Espera tu turno Respetando las distancias de seguridad de 2 Metros. 

• Antes de entrar en las instalaciones se entregarán mascarillas que deberás ponerte. 

• En la entrada se medirá tu TEMPERATURA, y si no es correcta (> 37, 5º), se contactará 
con el servicio medico para que pueda aplicar el protocolo COVID – 19 y pueda 
retornarte a casa. 

• Empuja el torno con el hombro, no con la mano. 

• Tras pasar el torno te incorporas al grupo de formación siguiendo las indicaciones del guía. 

• Recibes la información sobre el Plan Especial de Seguridad. 

• Mantienes en todo momento la mascarilla puesta.  

 
UTILIZACIÓN DE EPIs 
 

• Puestos de Montaje vehículos y puestos separados < 2M 

• Mascarillas FPP2 o equivalentes 

• Entrega 2 al día o por deterioro. 

 

• Puestos soldadura 

• Mascarillas quirúrgicas o pantallas protectoras 

• Entrega 2 al día o por deterioro. 

 

• Demás puestos 

• Mascarillas quirúrgicas 

• Entrega 2 al día o por deterioro. 

 

¿Hay límites de acceso? 
  

• Se suspenden los viajes internacionales 

• Suspensión de visitas y actos no profesionales 

• Consignas especiales para chofers y RA en función logística 
 

 

¿Y cómo sé que soy colectivo de riesgo? 
  

• Ponte en contacto con RRHH o el servicio médico de la empresa, los cuales realizarán la 
evaluación de tu caso. 
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• Diabetes.  

• Enfermedad cardiovascular, incluida hipertensión.  

• Enfermedad hepática crónicas.  

• Enfermedad pulmonar crónicas.  

• Inmunodeficiencia.  

• Cáncer en fase de tratamiento activo.  

• Mujeres embarazadas  

• Mayores de 60 años.  

 

¿Cómo actuar en Zonas Comunes? 

 

UTILIZACION DE ZONAS COMUNES: Entradas, zonas de paso 
 

• Recoger Kit Mascarillas al inicio y al final del turno. 

• Evitar el transito no justificado en zonas de paso. 

• Salida desechar Kit Epis en zonas habilitadas. 

 

UTILIZACION DE ZONAS COMUNES: vestuarios y aseos 

 

• Utilizar Mascarillas 

• Respetar el aforo máximo, se indicará en los accesos. 

• Respetar las plazas disponibles en el banco; si las taquillas son adyacentes espere 
turno para utilizarlas. 

• Utilizar gel desinfectante antes y después de tocar zonas comunes. 

• El uso de las duchas está clausurado. Su uso estará condicionado según directrices de 
la línea jerárquica. 

 

UTILIZACION DE ZONAS OFICINAS: Ocupación puestos de trabajo 
 

• Ocupación personalizada de los puestos de trabajo de forma alterna según 
indicaciones para garantizar distancia mínima 2M  

• Creación de puestos de trabajo en salas de reuniones y salas de cafés 

• Si no fuera posible respetar la distancia de seguridad de 2M separar los puestos 
mediante mamparas. 

 
MODO DE ACTUACIÓN EN ZONAS COMUNES: puestos informáticos 
 

• Utilizar toallitas de algodón con alcohol.  

• Abrir la tapa y coger con dos dedos de una mano. 

• Presionar para hacer la mezcla y con la misma mano, proceder a limpiar. 

• Limpiar antes y después de su uso 

• Utilizar la toallita impregnada en todo el equipamiento de oficina. 

• Limpiar las zonas comunes de oficina y/o sala de trabajo (teclado, ratón, pantalla, teléfono, 
impresora,) 
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MODO DE ACTUACIÓN EN ZONAS OFICINAS: NORMAS 
 

• Dejar el calzado de seguridad debajo de tu mesa  

• Higienes de manos: Lavarse o desinfectarse con gel hidroalcohólico las manos al entrar y 
salir de las zonas de oficina. 

• Colocar la chaqueta de trabajo, abrigo y los efectos personales sobre la silla del 
puesto de trabajo asignado 

• No dejar ningún efecto personal al abandonar el puesto de trabajo.  

• Todas Máquinas de café clausuradas y utilización de fuentes agua. 

• Se indicar aforo máximo en puertas de todas las salas; asegurar distancia de seguridad 2 
metro. 

• Almorzar en el propio puesto de trabajo, desinfectando la mesa antes y después. 

• Desinfectar las manos antes y después de usar la impresora con gel hidroalcohólico. 

• Nombrar un responsable de los armarios comunes que sea el único que acceda a ellos. 

 
UTILIZACION DE MEDIOS DE MANUTENCIÓN: Carretillas, birlochos, AMH, transpaletas, etc 
 
DESINFECTAR 

• Manija de puerta 

• Asidero de la cabina 

• Asiento (superficie base y respaldo, mandos de regulación y sistemas macho-hembra de 
enganches del cinturón de seguridad) 

• Volante y mandos del volante 

• Mandos de control (palancas, pulsadores, etc.) 

• En carretillas y birlochos con sistema de tracción, desinfectar la palanca del burlón 

• Asidero compuerta de baterías en el caso de carretillas en las que sea necesario abrir 
dicha compuerta. 

 
DESINFECCIÓN N1: antes de cada uso.  
Realiza el operario.  
Desinfectante en cada carretilla. 
 
DESINFECCIÓN N2: 1 vez a la semana. 

 
RECEPCIÓN ADMINISTRATIVA 
 

• Entrega de mascarilla a los choferes en la entrada de las instalaciones. 

• Uso obligatorio de mascarillas. 

• El chofer debe permanecer en las zonas controladas manteniendo la distancia de 
seguridad. 

• Poner documentos en la bandeja y siempre que sea posible, evitar tocarlos. Utilizar 
bolígrafo propio. Lavarse las manos después del intercambio de documentos. 

• Colocar mamparas de separación para asegurar la distancia se seguridad. 

• Mantener abiertas las puertas en zonas de paso y comunes. 

  
MODO DE ACTUACIÓN EN ZONAS COMUNES: Salas de UET 
 

• Desinfectar manos antes y después de utilizar la sala con gel hidroalcohólico. 

• Respetar el uso de las mamparas individuales, y de los asientos inutilizados. 
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• Utilizar las zonas de la mesa que aseguren la distancia de seguridad para su uso sin 
mascarilla. 

• No se puede utilizar los elementos comunes: cafeteras, microondas, frigoríficos, 
fuentes o dispensadores de agua. 

• Dejar la mesa limpia tirando al contenedor todo lo utilizado, no dejar ningún objeto 
personal. 

Al no estar funcional ni Comedores, Maquinas de Vending, dispensadores de agua, etc. Se 
entregarán botellas de agua en las zonas de trabajo, bajo control del responsable de área. 
 
MODO DE ACTUACIÓN EN ZONAS COMUNES: Zonas fumadores 
 

• Desinfectar manos antes y después de fumar en las zonas habilitadas. 

• Colocarse sólo en las zonas señaladas con huellas para respetar la distancia de 
seguridad sin mascarillas. 

• En las zonas fumadores no puede haber más personas que las indicadas como aforo 
máximo. 

• Depositar en la basura los restos y lavarse las manos con gel hidroalcohólico. 

 
UTILIZACIÓN COCHES DE SERVICIO 
 
DESINFECTAR 

• Manija exterior 

• Manija interior 

• Volante 

• Salpicadero 

• Pomo del cambio 

• Palanca de frenos de mano. 

• Otros comandos probados o utilizados 

 

• DESINFECCIÓN N1: antes de cada uso.  

• DESINFECCIÓN N2: 1 vez a la semana. 

• Favorecer la ventilación 
 

¿Cuál es protocolo en caso de positivo de Covid - 19? 
 

• Cuando se detecta un caso sospechoso, se aplicará los protocolos de emergencia. 
 

• Si un trabajador mientras está en su puesto de trabajo tiene algún síntoma, fiebre, tos 
seca, o problemas respiratorios, avisará inmediatamente a su línea jerárquica que pondrá 
en marcha un protocolo, que consta de las siguientes fases: 
 
Aislamiento del trabajador afectado. 
Aviso al servicio médico, parada de producción por el servicio médico. 
Aviso a los Delegados de Prevención. 
Encuesta a todos los compañeros de la zona. 
Poner en cuarentena a los compañeros de contacto directo mandándoles para casa. 
Desafección del área afectada por la empresa de limpieza 
Reanudación de la actividad por el servicio médico. 
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¿Y existe desinfección de las instalaciones? 
 

zona / espacios superficie a desinfectar desinfección N1 desinfección N2 

Zonas de acceso Pomos, puertas, manillas, tornos 1 v/turno 1 v/semana 

Zona fumadores Marcos, apoyos, ceniceros 1 v/turno 1 v/semana 

Pasillos Barandas, escaleras 1 v/turno 1 v/semana 

Salas UET Mesas, sillas Antes de cada pausa 1 v/semana 

Salas de Reuniones Mesas, sillas, elementos informáticos Antes de cada uso 1 v/semana 

Oficinas Mesas, sillas 1 v/turno 1 v/semana 

Elementos informáticos Ordenador, pantalla, ratón, teclado, tablets, 
teléfonos, … 

1 v/uso 1 v/semana 

Vestuarios Puertas, manillas, grifos, lavabos, bancos, 
taquillas 

Antes de cada turno 1 v/semana 

Aseos Grifos, lavabos, sanitarios, puertas, manillas 2 v/turno 1 v/semana 

Ascensores Botones, paredes, suelos 1 v/turno 1 v/semana 

Comedores Mesas, sillas bandejas, vasos, cubiertos CLAUSURADO 

Zonas de vending Maquinas vending café, comida, etc CLAUSURADO 

Maquinas vending Zonas de contacto, botoneras Antes de cada turno 1 v/semana 

Eq. Manutención Volante, asiento, palancas, llaves, botoneras Antes de cada uso 1 v/semana 

Recepción 
administrativa 

Superficie contacto, mampara 1 v/turno 1 v/semana 

Papeleras mascaras 
usadas 

Tapa de apertura, pedal y papelera 1 v/turno 1 v/semana 

 
DESINFECCION DE ZONAS COMUNES: BUSES 
 

• Desinfección Nivel 1 de buses, al inicio de cada viaje. Desinfección con spray 
hidroalcohólico de asientos reposabrazos, asideros, barras de sujeción, puertas, 
contrapuertas, embellecedores y dispensador de tickets.  

 

• Desinfección Nivel 2 de buses, semanal. Desinfección de todo el habitáculo con 
productos acogidos a la norma EN14476. 

 
DESINFECCION DE ZONAS COMUNES: vestuarios, aseos, puertas, pomos, entradas 
 
Desinfección Nivel 1 Zonas Comunes 

• Asegurar la desinfección de pomos, manillas, grifería y superficies susceptibles de 
contacto. 

• Solución hidroalcohólica en spray EN14476 o lejía al 10% 

• 1 vez al turno – Aseos 2 veces al turno 
 

 
Desinfección Nivel 2 Zonas Comunes 

• Desinfección de todas las zonas comunes con productos acogidos a la norma EN14476 y 
según procedimientos de empresas especializadas. 1 vez a la semana 

 
DESINFECCION DE ZONAS COMUNES: oficinas, fumadores, accesos y entradas 
 
Desinfección Nivel 1 Zonas Comunes  

• Asegurar la desinfección de todas las superficies y zonas susceptibles de contacto. 

• Solución hidroalcohólica en spray EN14476 o lejía al 10% 

• Diaria 
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Desinfección Nivel 2 Zonas Comunes 

• Desinfección de todas las zonas comunes con productos acogidos a la norma EN14476 y 
según procedimientos de empresas especializadas. 

• 1 vez a la semana 

 
DESINFECCION DE ZONAS COMUNES: salas UET, reuniones y vending EPIs 
 
Desinfección Nivel 1 Zonas Comunes 

• Asegurar la desinfección de todas las superficies y zonas susceptibles de contacto. 

• Solución hidroalcohólica en spray EN14476 o lejía al 10% 

• Antes de cada pausa 

 
Desinfección Nivel 2 Zonas Comunes 

• Desinfección de todas las zonas comunes con productos acogidos a la norma EN14476 y 
según procedimientos de empresas especializadas. 

• 1 vez a la semana 

 
 

 
CCOO Renault España, estará atento a todas estas medidas, para salvaguardar, antes de 
cualquier producción, la salud de todos los trabajadores/as.  
 
 
 
Ante cualquier duda o queja que tengas o encuentres, no dudes en ponerte en contacto con 
tus delegados/as, ell@s sabrán resolverlo. 
 
 
 
 
 

 


