
                                                                                

Orden SND/399/2020,  de 9 de mayo fase 1 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad 

      - 1 - 

                                        Ajuntament de Viladecans                                                               

 

Fitxa sindical núm.  12/2020 

 

 

 

 

 

Des de dilluns 25 de maig, a Viladecans ens trobem en la fase I de la desescalada plantejada 
pel Govern Estatal. Això significa un seguit de canvis respecte a la situació anterior, que 
bàsicament es referixen a l'ocupació de terrasses a la via pública, llibertat de circulació per 
tota la Regió Sanitària i poder-nos ajuntar en grups de 10. 

Amb aquesta fitxa volem recordar totes i cadascuna de les activitats que es poden realitzar en 
aquesta fase. 

ORDRE SND/399/2020, de 9 de maig fase 1 del Pla per a la transició cap a 
una nova normalitat, amb les modificaciones establertas per l'Ordre 

SND/414/2020 de 16 de mayo 

 

DESPLAÇAMENTS 
LLIBERTAT 

CIRCULACIÓ 

PROVÍNCIA Sense un motiu especial (En el nostre cas Regió Sanitària) 

FORA DE LA PROVÍNCIA 

Excepcions que justifiquin el desplaçament a una altra part del 
territori nacional per motius sanitaris, laborals, professionals o 
empresarials, de retorn a lloc de residència familiar, assistència i 
cura de gent gran, dependents o persones amb discapacitat, causa 
de força major o situació de necessitat o qualsevol altra de 

Manteniment d'una distància mínima de seguretat de, al menys, dos metres, o, si no, mesures 
alternatives de protecció física, d'higiene de mans i etiqueta respiratòria. A aquests efectes, els grups 
haurien de ser d'un màxim de deu persones, excepte en el cas de persones convivents. 

VETLLES  

15 persones en espais a l'aire 
lliure i 10  persones en espais 
tancats 

Límit màxim en cada moment, siguin o no convivents i de 8 h. a 22 h. 
Mesures de seguretat i higiene. Distància 2 metres. Higiene de mans 
i etiqueta respiratòria 

Comitiva 
Enterraments o 

cremació 

15 persones entre familiars i 
cercles pròxims, sense comptar 
amb el ministre de culte o 
persona assimilada 

Mesures de seguretat i higiene. Distància 2 metres. Higiene de mans 
i etiqueta respiratòria 

 

 

 

 

JA ESTEM A LA FASE I 
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LLOCS DE CULTE 

1/3 de l'aforament, distància 1 
metre 

Mesures generals d'higiene 

Càlcul d'aforaments no clarament 
determinats (excloent 
passadissos, vestíbuls, lloc de la 
presidència i col·laterals, patis i 
sanitaris) 

Seients individuals: 1 persona / seient separats per un metre. 

Bancs: una persona per metre lineal 

Sense seients: una persona per m2 

Aforament màxim en lloc visible S'ha de publicar en lloc visible de l'espai destinat al culte 

No es podrà utilitzar l'exterior dels edificis ni la via pública per a la celebració d'actes de culte 

RECOMENACIONS 

Ús obligatori mascareta  

Desinfecció abans i després de cada celebració 

Evitar agrupacions de persones a les entrades i sortides 

Dispensadors de gels a l'entrada 

No ús d'aigua beneïda 

Senyalitzar els seients o zones utilitzables. 

Limitar  al menor temps possible les celebracions 

Evitar: contacte personal, distribució objectes, tocar o besar objectes 
de devoció, actuació de cors. 

REOBERTURA 
COMERÇ 

MINORISTA I 
ASSIMILATS 

No aquells que es trobin dins de parcs o centres comercials sense accés directe i independent des de 
l'exterior 

Reobertura dels establiments que 
tinguin una superfície útil 

d'exposició i venda igual o inferior 
a 400 metres quadrats, en el cas 
de superar aquest límit, acotar a 

aquest llindar. 

Reduir al 30% l'aforament per plantes 

Distància de seguretat 2 metres per client, sinó sols 1 client 

Establir un horari prioritari per a majors de 65 anys. 

No fer servir els lavabos per clients, excepte necessitat 

Comandes per telèfon o en línia, recollida esglaonada i sense 
agolmeraciones 

Concessionaris, ITV, Vivers i 
jardineria Qualsevol que sigui la seva superfície, amb cita prèvia. 

Mercats a l'aire lliure, quan ho 
decideixi l'Ajuntament 

El Consumidor no podrà manipular productes comercialitzats 

Preferència productes alimentaris i de primera necessitat 

Distanciament entre llocs, garantir seguretat, 
treballadors/clients/vianants 

Distancia lloc con vianants 2 metres, mitjançant balises o similar 

Un 25% dels llocs de venda ambulant i amb un aforament 1/3 del 
habitual 

Mesures 
d'higiene 

establiments i 
locals 

 Mínim dues vegades al dia, netejar i desinfectar les instal·lacions, obligatòria al finalitzar la jornada. 

Realitzar neteja dels llocs de treball en cada canvi de torn. 

En els establiments de màquines de venda automàtica, bugaderia, autoservei i activitats similars, complir 
mesures d'higiene i desinfecció, així com informar els usuari amb la instal·lació de cartelleria informativa. 

Mesures 
d'higiene i/o de 
prevenció per al 
personal 
treballador  

Distància amb client 

1 metre amb equips de protecció individual adients. 

2 metres sin barreras  

EPIS en perruqueries, estètica, etc ... i 2 metres entre clients 
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Mesures 
d'higiene client 

Temps de permanència al local el mínim imprescindible. 

Assenyalar distància de dos metres entre clients, amb marques a terra, o balises. 

Senyalitzar l'atenció individualitzada de més d'un client, però no simultàniament per un sol empleat 

Gels hidroalcohòlics a l'entrada del local i sempre en condicions d'ús 

El servei es prestarà per un treballador en les zones d'autoservei, evitar la manipulació pels clients 

Els emprovadors s'han de fer servir per una única persona, després del seu ús es netejara i desinfectara 

Hauran higienitzar les peces retornades, abans de la seva nova posada a la venda. 

Mesures 
d'aforament 

locals 

Exposar l'aforament al públic. Assegurar que es respecta. 

Treballadors/es Inclosos en l'aforament. 

Control d'accesos 

Sistemes de recompte i control aforament. 

En els locals de + 400 m2, es podrà habilitar una zona d'espera a 
l'interior, garantint la seguretat 

Entrades i sortides. Si disposen de dues portes, preferiblement una entrada i l'altra 
sortida 

Aparcaments 

Lectura de tiquets i targeta automàticament sense contacte 

Si no automàtic, control manual i continu 

Portes obertes entre aparcament i botiga 

Terrasses 

No cobertes o cobertes i envoltades per un màxim de 2 parets, murs o paraments. 

50% de les taules de l'any anterior 2 metres entre taules o agrupació de taules 

L'Ajuntament pot incrementar la 
superfície 

La proporció del 50% entre taules i superfície disponible 

Clients 
Máxim 10 per taula 

Respectar distància mínima de seguretat 

Higiene 

Neteja i desinfecció de l'equipament de la terrassa, taules, cadires… 

Canvi de estovalles per a cada client 

Gels hidroalcohòlics a l'entrada del local 

Evitar cartes d'ús comú, optar per dispositius electrònics o similars 

Coberteria, vaixella emmagatzemats en recintes tancats i sinó lluny 
de zona de pas de clients i treballadors 

Eliminar productes d'autoservei, tovallons, setrills, etc ... 

Una persona per lavabo, llevat necessitat de ser assistit 

Serveis Socials 
Garantir la prestació efectiva de 

tots els serveis i prestacions 

Centres i serveis oberts a determinar per les CCAA, mesures 
d'higiene i prevenció adients 

Atenció presencial sempre que aquesta sigui necessària i depenent 
del risc utilitzar EPI treballadors i usuaris 

Prioritzar la prestació per via telemàtica, només presencial si resulta 
imprescindible 

En l'ajuda a domicili, les CCAA podran determinar mesures 
addicionals, com realització de proves diagnòstiques, procediments 
d'aïllament o quarantena ... 

Garantir accés a serveis de teràpia, rehabilitació, atenció primerenca 
i atenció diürna per a persones amb discapacitat i/o en situació de 
dependència 
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Centres 
Educatius 

Obertura 

Per desinfecció i condicionament 

Per a tasques administratives 

Garantir distància física de 2 metres 

Limitar documents de paper i la seva circulació 

Mesures de separació entre treballadors i usuaris 

Biblioteques 

Abans de l'obertura  

Netejar i desinfectar les instal·lacions, mobiliari i equips de treball 

Instal·lar pantalles protectores, marques a terra per marcar distància 
de seguretat, tancar accés a les zones no habilitades, Habilitar espai 
per dipositar, durant al menys catorze dies, els documents retornats 
o manipulats 

Aforament al 30% 

Activitats a realitzar 

Préstec i devolució d'obres 

Lectura en sala 

Informació bibliogràfica i bibliotecària 

Activitats a NO realitzar 

No estudi en sala 

Activitats culturals 

Préstec interbibliotecari 

No fer servir ordinadors i mitjans informàtics pels usuaris 

No utilitzar catàlegs d'accés públic en línia o en fitxes de la biblioteca 

Mesures d'higiene i/o prevenció 

Reforçar la neteja i desinfecció 

Organitzar la circulació i distribució d'espais 

En Atenció al Públic separar treballadors i usuaris 

Posar informació de mesures d'higiene i prevenció 

Museus 
Aforament reduït a 1/3 a visites. No activitats culturals o didàctiques. Distància interpersonal 2 metres, 
marques a terra en zones d'accés i espera. 

Actes i 
espectacles 

culturals 

Només 1/3 de l'aforament 
Llocs tancats no més de 30 persones i a l'aire lliure màxim 200 
persones. 

Públic sempre assegut i 
distanciats 

Seients numerats i inhabilitant butaques que no compleixin amb el 
distanciament 

Marques de distanciament a terra en els accessos i de forma esglaonada 

No es lliurarà fullet en paper. La sortida es realitzarà de forma escalonada i per zones 

No es prestaran serveis complementaris, guarda-roba, cafeteria, etc … 

Instal·lacions 
esportives a 
l'aire lliure 

Instal·lació descoberta situada en 
recinte tancat o obert, sense 
sostre ni parets. 

Excloses piscines 

Cita prèvia Aforament 30% 

Màxim dues persones si es 
practica així 

No contacte físic i distància de seguretat 2 m. 

Entrenador Si s'acredita necessitat i només 1 

Menors i discapacitats Un acompanyant 

Centres 
deportius 

De manera individual, sense contacte físic i per torns. Una persona per entrenador i torn. No superar el 
30% de l'aforament d'usuaris. No fer servir ni lavabos ni dutxes. 
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Hotels 

Restauració i cafeteria 
Només per a clients allotjats 

No a les zones comunes, que romandran tancades 

Serveis tancats 
Piscines, spas, gimnasos, miniclubs, zones infantils, discoteques, 
salons d'esdeveniments i de tots els espais anàlegs 

Mesures d'higiene i/o prevenció 

Cartells informatius en llocs visibles 

Separació de 2 m. entre treballadors i clients a recepció 

Marques de distanciament a terra on es prevegin aglomeracions 

Normes per escrit a client de les condicions restrictives 

Gels en els accessos 

Turisme actiu i 
de natura 

Per empreses de turisme actiu 
registrades 

Actividades para grupos máximo diez personas 

Preferentment amb cita prèvia 

No realitzar activitats en els locals, zones comuns tancades, només les zones de recepció. Lavabos i 
vestuaris han de disposar de sabó o gels. Garantir les distàncies interpersonals de 2 metres. 
L'equipament de l'activitat es desinfectarà després de cada ús. 

 

També fer esment a la flexibilització de certes restriccions derivades de l'emergència sanitària 
provocada pel COVID 19 a petits municipis i als ens locals d'àmbit territorial inferior, que 
es troben en la fase 0 i fase I, publicada en l'Ordre SND / 427/2020, de 21 de maig. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A que municipis s’aplica: 

A los menores de 10.001 habitantes 
y densidad de población inferior a 
100 habitantes por kilómetro 
cuadrado. 

Mesures activitat física: 

No s'aplicaran franges horàries sobre les 
condicions de l'activitat física no professional. 

Els desplaçaments dels menors de 14 anys, 
podran realitzar-se amb tots els convivents en 
un mateix domicili. 

Hostaleria i restauració: 

Es podrà obrir el local per al seu 
consum a l'interior amb les mesures 
de seguretat de la fase 2. 

Les terrasses a l'aire lliure seguiran 
en les mateixes condicions de la 
fase I. 

Serveis Socials: 

Es facilitarà en la mesura del possible el transport 
als usuaris per al seu desplaçament i en el cas de 
ser col·lectius, es realitzarà guardant les distàncies 
de seguretat i amb mascareta. 

Llibertat de circulació: 

Es podrà circular per la 
província, illa o unitat territorial 
de referència sense perjudici 
de les excepcions que 
justifiquin el desplaçament a 
una altra part del territori 
nacional per motius sanitaris, 
laborals, etc 

En matèria de 
vetlles, 
enterraments, 
llocs de culte, 
biblioteques i 
activitat 
esportiva, els 
són aplicables 
les mesures 
de la fase 2. 

https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/22/pdfs/BOE-A-2020-5218.pdf

